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1 INTRODUCCION, MARCO Y REQUISITOS LEGALES

Este capitulo inicial establece el contexto institucional y operativo del proyecto FRUCTHOR-IA (codigo
S2/1.1/E0170) y define los requisitos legales y de publicidad a los que la Asociacion debe vincularse. Su
cumplimiento es mandatorio y tiene como objetivo garantizar la transparencia en la utilizaciéon de los
fondos de la Unién Europea (UE) en el alcance del Programa Interreg Sudoe.

11  PROPOSITO Y ALCANCE

El proyecto FRUCTHOR-IA - Soluciones de robdtica autbnoma para la optimizacién de la competitividad
del sector hortofruticola (S2/1.1/E0170) - fue aprobado y cofinanciado en el marco del Programa Interreg
Sudoe 2021-2027.

El presente documento constituye la Estrategia de Comunicacion, cuya finalidad es consolidar el plan
de comunicacion de la asociacion. Fue disefiado para asegurar la coherencia y la eficacia entre los
objetivos estratégicos de comunicacion, los publicos objetivo (destinatarios) y el mensaje global del
proyecto.

Enmarcada en la actividad A.1.7 "Estrategia y acciones de comunicacion online y offline", 1a presente
Estrategia de Comunicacién asume el propdsito de garantizar la difusién coherente y eficaz de los
objetivos, progresos y resultados del proyecto FRUCTHOR-IA. Ademas de la funcién informativa, la
Estrategia es un pilar esencial para fomentar la participacion activa y la colaboracién de los principales
grupos de interés, maximizando la transferencia tecnoldgica y el impacto territorial del proyecto.

El proyecto tiene un periodo de ejecucién de 36 meses, con fecha de inicio el 01 de junio de 2025y fecha
de fin el 31 de mayo de 2028. La Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB), como socio
beneficiario del proyecto, es la entidad responsable de coordinar la estrategia y las acciones de
comunicacién (A.1.7). La AMCB esta formalmente encargada de la planificacién, supervisién, seguimiento
y reporting de estas actividades.

1.2 MARCO LEGAL Y REQUISITOS DE PUBLICIDAD DE LA UE

La implementacion de todas las acciones de comunicacion del proyecto FRUCTHOR-IA debe llevarse a
cabo bajo un riguroso marco de cumplimiento legal. En este contexto, recae sobre los beneficiarios la
obligacién de cumplir las reglas de visibilidad y publicidad que garantizan la transparencia en la aplicaciéon
de los fondos estructurales europeos.

Los requisitos legales e institucionales que rigen la presente Estrategia de Comunicacién incluyen:

+ Conformidad Normativa: La Estrategia de Comunicaciony la implementacién de todas las acciones
deben regirse por la conformidad con la Legislacion Comunitaria y Nacional aplicable al Programa
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Interreg Sudoe. En concreto, todos los proyectos cofinanciados deben seguir las medidas definidas
por el Programa Interreg Sudoe, de conformidad con el Anexo IX del Reglamento (UE) n.° 2021/1060.

+ Reglas de Visibilidad y Objetivos: Los beneficiarios deben tener en consideracion la importancia
de la comunicacion. Ademas de los resultados alcanzados, las actividades de comunicacion tienen
como objetivo promover una mayor visibilidad y transparencia en la utilizacién de los fondos FEDER
de la Unién Europea, y demostrar el valor afiadido de la cooperacion europea para los ciudadanos y
territorios. Por lo tanto, los beneficiarios deben cumplir con los requisitos de visibilidad.

+ Consecuencias por Incumplimiento: Los beneficiarios deben asegurar el cumplimiento de todas
las reglas de visibilidad descritas en los reglamentos. En caso contrario, la Autoridad de Gestién
puede anular hasta el 2% de la ayuda FEDER concedida al beneficiario que no haya respetado estas
reglas.

2 INTRODUCCION, MARCO Y REQUISITOS LEGALES

Este capitulo define los elementos clave (objetivos, mensajes y publico) que deben orientar toda la
comunicacién del proyecto FRUCTHOR-IA, estableciendo la base para el plan de accién detallado en el
capitulo 4 Canales, Medios y Plan de Accién. Debe tenerse en cuenta que la coherencia entre estos
elementos es un factor crucial de evaluacién del Programa Interreg Sudoe, asi como de garantia del
impacto y el alcance exitoso de los resultados de FRUCTHOR-IA.

21 OBIJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA COMUNICACION

El objetivo general de la comunicacion (Actividad A.1.7) es garantizar la difusidn coherente y eficaz de los
objetivos, progresos y resultados del proyecto, fomentando la participacion activa y la colaboracién de los
grupos de interés. Estos objetivos se dividen en dos categorias interconectadas:

2.1.1 OBJETIVOS DE CUMPLIMIENTO Y VISIBILIDAD (INSTITUCIONAL)

Las acciones de comunicacién tienen como objetivo cumplir los requisitos de publicidad y transparencia
de la Union Europea, especificamente:

¢ Promover una mayor visibilidad y transparencia en la utilizacion de los fondos FEDER de la Unidn
Europea.

+ Demostrar el valor afiadido de la cooperacion europea y el impacto positivo del Programa Sudoe
para los ciudadanos y territorios del espacio Sudoe.
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2.1.2 OBJETIVOS DE ALINEAMIENTO E IMPACTO (TECNICO)

Las actividades de comunicacién contribuyen directamente al éxito de los Grupos de Tarea (GTs) de
FRUCTHOR-IA, centrandose en tres propositos estratégicos: generacidn de conocimiento; transferencia
de soluciones; y transicion responsable. La respectiva contribucion a los grupos de tareas (GTs) y objetivos
especificos de FRUCTHOR-IA se explica en el Tabla 1.

Tabla 1 | Enfoque estratégico de las actividades de comunicacion y contribucion al proyecto

ENFOQUE ~
ESTRATEGICO CONTRIBUCION AL PROYECTO (GTs)

a) Informar sobre los avances del GT1 (Generacién de Conocimiento) y el desarrollo de las soluciones de
robética auténoma:

i. Divulgar el potencial de la robética auténoma para responder a los desafios prioritarios del sector

L hortofruticola, como la falta de mano de obra y la reduccién de la rentabilidad.

CONOCIMIENTO B . y . . ) L
ii. Promover el dialogo y la colaboracion entre centros tecnoldgicos, instituciones de investigaciony

el tejido productivo.
iii. Garantizar la maxima accesibilidad a las bases de datos de c6digo abierto generadas en el GT1.

b) Promover la transferencia y asimilacion (GT3) de las soluciones por parte del tejido productivo
hortofruticola:

i. Maximizar el impacto de los esfuerzos de transferencia.

ii. Enfatizar el valor de la formacién especializada en el manejo de robots auténomos, que incluira

TRANSFERENCIA DE e, . . ) . . .
. < la utilizacion de Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA) para una experiencia inmersiva.

SOLUCIONES
iii. Promover la aceptabilidad financiera de las soluciones, divulgando el modelo de financiacién

basado en la mutualizacién de costes entre propietarios de explotaciones agricolas compatibles.

iv. Movilizacién de autoridades politicas y stakeholders en el Foro Transnacional de presentacién de
resultados (A.3.4) para consolidar la transferencia de soluciones a una escala mas amplia.

c) Sensibilizar sobre la transicién digital responsable y el potencial de las soluciones para un sector mas
eficiente, sostenible y resiliente:

i. Transmitir el potencial de las soluciones de robética para mejorar la eficiencia operativa y la
TRANSICION sostenibilidad de la agricultura.
RESPONSABLE ii. Sensibilizar sobre cémo la robética puede minimizar los impactos ambientales (ej. aplicaciéon de
productos fitosanitarios y gestién hidrica).
iii. Inspirar vocaciones STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) entre los mas jévenes a
través de demostraciones divulgativas (A.2.4).

2.2 PUBLICOS OBJETIVO Y GRUPOS DE INTERES

La comunicacién eficaz presupone una segmentacion precisa de sus destinatarios, garantizando que los
mensajes clave y los canales de difusion son apropiados para cada publico objetivo / grupo de interés.

Para FRUCTHOR-IA, los publicos objetivo (destinatarios) varian segun el Grupo de Tareas (GT) y la fase de
ejecucion del proyecto, abarcando desde el ecosistema cientifico hasta el usuario final, conforme a lo
detallado en el Tabla 2. En este cuadro, la descripcién y relevancia de los publicos objetivo (destinatarios)
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se complementa con los objetivos de comunicacion que establecen la accion deseada para cada

segmento, vinculando la estrategia a los KPIs.

Tabla 2 | Publicos objetivo y grupos de interés (destinatarios) de las actividades de comunicacion

TEJIDO PRODUCTIVO
HORTOFRUTICOLA

(PuBLIco OBJETIVO
PRINCIPAL)

AUTORIDADES
PUBLICAS

ECOSISTEMA DE
INNOVACION Y
TECNOLGGICO

COMUNIDADES
LOCALES Y PUBLICO
GENERAL

Soc10s ASOCIADOS
(AGENTES
MULTIPLICADORES)

Productores, agricultores,
propietarios de
explotaciones y empresarios
agricolas.

Autoridades competentes en
materia de politicas agricolas,
tecnolégicas y ambientales. A
nivel de los socios
beneficiarios de FRUCTHOR-
IA: Consejo Departamental
de la Dordofia (CD24) vy
AMCB.

Centros de investigacion,
universidades y startups con
experiencia en Vision
Artificial, IAy Robdtica. A nivel
de los socios beneficiarios de
FRUCTHOR-IA: CAR-CSIC,
ITCL, CATEC, ESTIA, CeDRI-IPB
y ESA-IPV.

Incluye  estudiantes  de
ensefianza  basica  (foco
STEM), educadores y las

comunidades  en
rurales y periurbanas.

zonas

Entidades con capacidad de
movilizaciéon y transferencia
local. A nivel de los socios
asociados de FRUCTHOR-IA:
ENERAREA, Invenio, CIM-TTM,
NERBA, VITARTIS, UPA, FR
CUMA Nouvelle-Aquitaine.

Son los beneficiarios finales de
las innovaciones, siendo
esenciales para la adopcion de
las soluciones (GT3).

El proyecto se centra en las
PYMES hortofruticolas radicadas
en entornos rurales, donde la
actividad es motor de las
economias locales.

Cruciales para la adopcién de
politicas publicas (GT3) y para la
transferencia de los resultados,
utilizando  sus redes de
colaboraciéon y alianzas locales.

Suministran el conocimiento
especializado y son responsables
del desarrollo técnico de las
soluciones (GT1).

El proyecto busca construir un
ecosistema colaborativo entre la
comunidad cientifica, tecnolégica
y productiva.

El proyecto busca inspirar
vocaciones STEM y aumentar la
empleabilidad de la fuerza de
trabajo actual, promoviendo la
cohesioén social y territorial.

Desempefian un papel clave en
la ampliacién del alcance de la
comunicacion, en la transferencia
de tecnologia y en el apoyo a la
aceptabilidad financiera a través
de modelos como la
mutualizacién de costes.

2.3 MENSAIJES CLAVE Y TONO DE VOZ

DESTINATARIOS DESCRIPCION RELEVANCIA OBJETIVO DE COMUNICACION

Generar Adhesion: Promover la
inscripcién y participaciéon en las
Sesiones Demostrativas (A.3.2) y
garantizar la  descarga  del
documento del Modelo de
Aceptabilidad Financiera (A.3.3).

Garantizar la Adopcién: Asegurar
la participacién en el Foro
Transnacional en Bruselas (A.3.4)
y promover el apoyo institucional a
la transferencia de las soluciones y
al modelo de mutualizacién de
costes.

Fomentar la Colaboracion:
Promover la descarga y utilizacion
de los datasets de cédigo abierto
(GT1) e incentivar la citacion y el
intercambio  del  conocimiento
cientifico generado por el proyecto.

Generar Inspiracién y
Participacién:  Garantizar la
implicacion de estudiantes y
profesores en las Demostraciones
Divulgativas (A.2.4) para inspirar
vocaciones STEM en el sector

agricola.

Amplificar el Alcance: Asegurar
gque actlan como Agentes
Multiplicadores, divulgando el
contenido del proyecto en sus
propias redes y eventos locales.
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La definicién de los mensajes clave (en coherencia con los objetivos y el publico) y del tono de voz es
esencial para el Branding del proyecto y para garantizar que la comunicacién sea coherente y reconocida
por el publico objetivo.

2.3.1 MENSAJES CLAVE

Se asume como mensaje central de la comunicacién de FRUCTHOR-IA la «Optimizacion de la
competitividad a través de la robdtica auténoma e innovacion aplicada», de la cual deben derivar los
mensajes clave desglosados y adaptados a los diferentes perfiles del publico objetivo y grupos de interés
(destinatarios).

Relacionados con los principales resultados e impactos esperados del proyecto, los siguientes mensajes
clave se centran en la solucién para los desafios del sector y en el valor de la cooperacién transnacional:

+ Robética para la Competitividad: FRUCTHOR-IA ofrece soluciones de robdtica auténoma para
optimizar la competitividad del sector hortofruticola, enfrentando desafios criticos como la falta de
mano de obray la baja rentabilidad.

¢+ Innovacién en la Monitorizacion Integrada: Las soluciones de FRUCTHOR-IA interrelacionan
variables complejas, utilizando IA y Vision Artificial para ofrecer decisiones inteligentes, precisas e
informadas, superando los sistemas de datos aislados.

+ Sostenibilidad y Eficiencia: Las tecnologias promueven la transicion ecolégica y la agricultura de
precision, minimizando el impacto ambiental a través de la optimizacién del uso de recursos y
medios de produccién (agua, fertilizantes, productos fitosanitarios).

+ Adopcion Simplificada: El proyecto garantiza la transferencia a través de formacién especializada
(incluyendo RV/RA) y un modelo innovador de mutualizacién de costes, haciendo que las tecnologias
sean financieramente accesibles para las PYMES rurales.

+ Cooperacién Transnacional: El proyecto fortalece la cohesion social y territorial al unir
conocimiento cientifico de centros urbanos con la experiencia del medio rural, generando nuevas
oportunidades de empleo.

En el Tabla 3 se presentan los mensajes clave por publico objetivo (principal) de la comunicacién y su
respectivo enfoque e impacto esperados.

Tabla 3 | Mensajes clave por publico objetivo principal, enfoque e impacto

MENSAJE CLAVE PUBLICO OBJETIVO (PRINCIPAL) ENFOQUE E IMPACTO

La robotica de FRUCTHOR-IA permite la monitorizacién
precisa y la intervencién selectiva, reduciendo el uso de
quimicos y agua, y optimizando la cosecha (mayor
rentabilidad por hectarea).

ROBOTICA PARA LA
SOSTENIBILIDAD Y EFICIENCIA EN Tejido Productivo

EL CAMPO
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MENSAJE CLAVE PUBLICO OBJETIVO (PRINCIPAL) ENFOQUE E IMPACTO

El modelo de aceptabilidad financiera (A.3.3) hace que la
robética sea viable para PYMES agricolas, permitiendo la
mutualizacién de costes y el acceso a tecnologias de alto
valor sin gran inversién inicial.

SOLUCIONES ADAPTABLES,

Tejido Productivo
COSTES MUTUALIZABLES

El proyecto estd generando bases de datos de cédigo
Ecosistema de Innovacién abierto (GT1) y conocimiento transfronterizo (PT, ES, FR),
impulsando la investigacién aplicada en todo el Sudoe.

INNOVACION TRANSNACIONAL Y
CONOCIMIENTO ABIERTO

FRUCTHOR-IA demuestra el potencial del FEDER y de la

INVERSION EN LA AGRICULTURA . - cooperacién europea para la transformacién digital y
Autoridades Publicas . . -,

DEL FUTURO (DIGITAL Y VERDE) ecoldégica del sector, mereciendo el apoyo en la adopcion
de politicas.

Mostrar la ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas

INSPIRACION STEM: CONSTRUIR ) (STEM) en accién en el campo. La robdtica es un area de

Comunidades Locales / Escuelas e
LA PROXIMA GENERACION futuro que crea empleos de alta cualificacién en el sector

primario.

2.3.2 TONO DE VOZ DE LA COMUNICACION (BRAND VOICE)

En la comunicacion de FRUCTHOR-IA, el tono de voz a utilizar debe ser profesional, centrado en la
solucién e inspirador, reflejando la naturaleza tecnoldgica y el impacto social del proyecto. En efecto, las
siguientes son caracteristicas fundamentales del tono de voz a tener en cuenta:

Técnico, pragmatico y creible: Utilizar un lenguaje que transmita la solidez cientifica y la excelencia de
la asociacion tecnologica (ej. robdtica autdnoma, Visidn Artificial, Inteligencia Artificial), basado en datos y
resultados de campo (GT2). Evitar el hype' y centrarse en la aplicabilidad real y en los desafios de la mano
de obra.

Propositivo, orientado a la accién y al impacto: Centrarse en la resolucién de problemas y en la
aplicacion practica de las innovaciones (know-how y aplicabilidad real). Buscar enfocar la comunicacion en
"¢Cémo esto resuelve su problema?" (el del productor) y no solo en ";Qué hace la tecnologia?".

Innovador y accesible: Traducir los resultados técnicos a un lenguaje simple y aplicable, especialmente
en las comunicaciones dirigidas al tejido productivo y al publico general. Complementariamente, en una
l6gica complementaria, presentar la IA y la Robética como herramientas accesibles (modelo de
mutualizacion de costes) y no como tecnologia de punta inaccesible.

Colaborativo e inclusivo: Enfatizar el espiritu de cooperacién transnacional y cocreacion, el dialogo y
la sinergia entre recursos humanos y sistemas robéticos (trabajo colaborativo), promoviendo la confianza
y la asimilacién de las soluciones y desmitificando el temor a la sustitucion.

T Hype: Término que significa exageracién promocional, expectativa y deseo intenso, generalmente en torno a un producto, marca o novedad.
Derivado de la palabra inglesa para "hipérbole" (exageracion), el concepto estd asociado a la creacién de un gran revuelo y a la difusion
repetida en medios como redes sociales y medios de comunicacién para atraer interés.
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Para garantizar la coherencia y consistencia del mensaje por parte de todos los beneficiarios, el tono de
voz, ademas de ser definido por los adjetivos (caracteristicas) presentados anteriormente, esta
determinado por un conjunto de reglas practicas que orientan la aplicacion del discurso, evitando riesgos
de percepcion publica (Tabla 4).

Tabla 4 | Reglas practicas a aplicar en el tono de voz de la comunicacién

CARACTERISTICA QUE HACER (DO'S) QUE EVITAR (DON'TS)

Utilizar: Lenguaje basado en datos de
campo y resultados de eficiencia Evitar: Hype y promesas exageradas sin soporte

PRAGMATICO Y CREIBLE comprobados (ej., "aumento de técnico (ej., "el robot milagroso que revolucionara
rentabilidad en X% con la optimizacién de la agricultura").
la cosecha").

Utilizar: Foco en la solucién para el
productor (ej., "la robodtica resuelve el
problema de la falta de mano de obray de
la gestién hidrica precisa”).

Evitar: Foco excesivo en la jerga cientifica sin
traduccién de beneficios (ej., "foco en algoritmos
de segmentacion de pixeles convolucionales").

ORIENTADO AL IMPACTO

Utilizar: Enfatizar la cocreacién humano-

robot y el valor de la formacién (ej., Evitar: Lenguaje que sugiera la sustitucion total
"tecnologia que crea empleos de alta de personal o la elitizacién de la tecnologia.
cualificacién en el medio rural").

COLABORATIVO E INCLUSIVO

Utilizar: Lenguaje claro y formal al referir
autoridades y la financiacién de la UE (ej.,
"el proyecto, cofinanciado por el FEDER,
contribuye a la cohesion territorial").

Evitar: Lenguaje excesivamente informal en
publicaciones sobre gobernanza o eventos con
autoridades.

INSTITUCIONAL

3 IDENTIDAD VISUAL Y REGLAS DE MARCA (BRANDING)

Este capitulo define los elementos de identidad visual y los soportes que se utilizaran a lo largo del
proyecto FRUCTHOR-IA, asi como las reglas de visibilidad obligatorias, con base en los elementos
(materiales / soportes de comunicacion) desarrollados paralelamente a esta estrategia, en el marco de la
actividad A.1.7 "Estrategia y acciones de comunicacion en linea y fuera de linea".

Debe tenerse en cuenta que el branding es el proceso por el cual el mensaje representativo del proyecto
se construye y se reconoce graficamente por su publico objetivo. El cumplimiento de las reglas de
visibilidad es esencial para demostrar el valor afiadido de la cooperacién europeay la transparencia en la
utilizacion de los fondos FEDER de la Union Europea.

3.1 LOGOTIPOSY ELEMENTOS DE IDENTIDAD VISUAL

La identidad visual del proyecto FRUCTHOR-IA tiene como objetivo asegurar el reconocimiento visual de
la operacion, garantizando simultaneamente el cumplimiento de las reglas de visibilidad establecidas por
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el Programa Interreg Sudoe y por la Unién Europea (Anexo IX). La aplicacion consistente de estas reglas en
todos los soportes y materiales de comunicacion es obligatoria.

3.1.1 LOGOTIPOS

El Secretariado Conjunto (SC) ha proporcionado el logotipo personalizado del proyecto, que cumple con
los requisitos de visibilidad de los Reglamentos de la UE. El uso de este logotipo es obligatorio en todos
los documentos y soportes producidos y destinados al publico o a los participantes.

Por lo tanto, la marca FRUCTHOR-IA esta representada, en primer lugar, por su logotipo, que es la
representacion visual de la operacién y debe utilizarse de forma consistente en todos los soportes
desarrollados, en equilibrio y en conformidad con las reglas de branding de la Unién Europea y del
Programa Interreg Sudoe.

El logotipo oficial del proyecto FRUCTHOR-IA, en las diferentes versiones (en términos de colores y fondos)

se ilustra en la Figura 1.

Figura 1 | Logotipo del Proyecto FRUCTHOR-IA

Co-funded by

1HILCIIreC
< the European Union

Sudoe
FRUCTHOR-IA

|ntel‘l‘eg 0 Co-funded by
sudoe Tk the European Union

FRUCTHOR-IA

Interreg SR co-funded by
sudoe the European Union

FRUCTHOR-IA
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Interreg RN co-funded by
sudoe . the European Union

FRUCTHOR-IA

Interreg | .- | cofundedby
Sudoe Tt the European Union

FRUCTHOR-IA

Interreg | .. | cofundedny
sudoe the European Union

FRUCTHOR-IA

Fuente: Autoridad de Gestion del Programa Interreg Sudoe (2025)
La imagen institucional del proyecto exige, ademas, que la lista de todos los logotipos de los beneficiarios

sea incluida en todos los soportes principales (roll-ups, informes, pagina web), conforme al modelo de
jerarquia definido en los templates. En el Tabla 5 se presentan los logotipos de los socios beneficiarios.

Tabla 5 | Logotipos de los socios

socio LOGOTIPO

csic
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, Centro A ‘ a

de Automatica y Robotica (CAR-CSIC) C AR w.
CENTRO DE AUTOMATICA Y ROBOTICA

r /7 4 4

Instituto Tecnolégico de Castillay Ledn (ITCL) ” Eb

TECHNOLOGY CENTRE

Fundacién Andaluza para el Desarrollo Aeroespacial
(CATEC)
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socio

Chambre d'Agriculture Dordogne

Conseil Départemental de la Dordogne

Agerpix Technologies SL

Ecole Supérieure des Technologies Industrielles
Avancées

Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB)

Instituto  Politécnico de Braganca, Centro de
Investigacdo em Digitalizacdo e Robética Inteligente

Instituto Politécnico de Viseu

LOGOTIPO

(;)  CcHAMBRE
17, DAGRICULTURE

\/ DORDOGNE

Dordogne

PERIGORD / ‘
IEEEESEYENR\ dordogne. fr

Qgerpix

INSTITUTE OF TECHNOLDGY

MUNICiPIOSTES.

i INSTITUTO POLITECNICO
DE BRAGANCA

Research Centre in
Digitalization and Intelligent Robotics

. , Politécnico
de Viseu

La cohesién de la asociacion se demuestra, ademas, en los soportes, por un banner compuesto por los

logotipos de los beneficiarios (Figura 2).
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Figura 2 | Logotipos de los socios (Banner compuesto)
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agerpix SSTIA B rypbmzr— CeO3| @ 4

3.1.2 CODIGO DE COLORES PRINCIPALES

La paleta de colores primarios del proyecto FRUCTHOR-IA establece la identidad cromatica de todos los
materiales de comunicacién, entregables y soportes digitales. Los colores se definen en estricta
consonancia con el logotipo personalizado proporcionado por el Secretariado Conjunto (SC) y el
respectivo manual de identidad visual.

El siguiente cuadro (Tabla 6) presenta los c6digos de color primarios, esenciales para la coherencia grafica
de los materiales impresos y digitales producidos en el marco del proyecto.

Cabe sefialar que la utilizacién de estos colores debe ser consistente con los modelos (templates) ya
desarrollados en el contexto de la Actividad A.1.7 para la presentacion de los resultados, que ya asumieron
esta orientacion. Del mismo modo, los elementos de comunicacién desarrollados en la fase de inicio del
proyecto obedecieron, igualmente, a dichos colores principales.

Tabla 6 | Codigos de colores principales de FRUCTHOR-IA

COLOR CODIGO RGB CODIGO HEXADECIMAL

3459117 #223B75
35187 169 #23BBA9
23123111 #177B6F

506279 #323E4F

3.1.3 ELEMENTOS DESARROLLADOS

En el presente capitulo se listan y describen los activos, soportes y materiales de comunicacion que fueron
desarrollados en la fase inicial del proyecto, conforme a lo previsto en la Actividad A.1.7, estableciendo las
normas de utilizacién y su propésito para la difusién del mensaje del proyecto. Estos elementos buscan

17 /61



FRUCTHOR-IA: Estrategia de Comunicacion

enero de 2026

interreg - Co-funded by
sudoe the European Union

FRUCTHOR-IA

garantizar la uniformidad, coherencia visual y el cumplimiento de las reglas de publicidad en todos los

soportes.

En el Tabla 7 se enumeran, por categorias, los elementos de comunicacion, detallando su propdsito
estratégico para FRUCTHOR-IA. Todos los elementos fueron desarrollados en los tres idiomas del proyecto
(espafiol, portugués y francés).

Tabla 7 | Elementos de comunicacion desarrollados y propésito estratégico

MODELOS DIGITALES
(TEMPLATES)

SOPORTES / MATERIALES DE
COMUNICACION

IDENTIDAD GRAFICA

Templates (modelos) homogéneos:
incluye los modelos a utilizar para
garantizar una imagen uniforme en todas
las comunicaciones, tales como: modelos
para informes / entregables del proyecto;
modelos para presentaciones (PowerPoint);
modelo de newsletter anual; modelo de
cuestionarios en linea; modelo de
programa de reunién; y modelo de
programa de evento.

Folleto (triptico): triptico de presentacion
del proyecto, objetivos y resultados
esperados.

Cartel: modelo con mapa Sudoe y modelo
con imagenes tematicas, para fijacion por
parte de los beneficiarios, recurso para
comunicaciéon digital y utilizacion en
eventos presenciales.

Roll-up: modelo con mapa Sudoe y modelo
con imagenes tematicas, para utilizacién
en eventos presenciales (y, posiblemente,
puesta a disposicion en las instalaciones de
los socios beneficiarios).

Banners identitarios: para redes sociales
y encabezados / pies de pagina de
documentos y encuestas en linea.

Imégenes identitarias: incluye imagen de
perfil para redes sociales e imagenes
identitarias del proyecto (modelo con
mapa Sudoe y modelo con imagenes
tematicas).

QR Codes: en los colores identitarios del
proyecto y con redireccionamiento a la
pagina web del proyecto y al perfil en
LinkedIn.

CATEGORIA DESCRIPCION PROPOSITO ESTRATEGICO

Garantizar la homogeneidad y coherencia en
toda la documentacién interna y externa,
facilitando la presentacion de informes
(reporting) y la organizacion de eventos.

Utilizacion obligatoria en eventos presenciales
(sesiones  demostrativas del GT3, Foro
Transnacional) para el cumplimiento de los
requisitos de publicidad del FEDER. Su
propésito es la divulgacion concisa de los
objetivos y resultados del proyecto a los
destinatarios principales.

Asegurar la coherencia visual y el branding en
todos los canales digitales del proyecto,
especialmente en las redes sociales (LinkedIn) y
en la pagina web.

Con el fin de facilitar la visualizacién y la correcta aplicacién de los elementos de identidad visual, se
presentan en los puntos siguientes los mockups de los principales soportes desarrollados. Esta galeria
ilustrativa sirve como referencia visual para el branding y para el posicionamiento de los logotipos
obligatorios (UE/FEDER/Sudoe) y del logotipo FRUCTHOR-IA.
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3.1.3.1 MODELOS DIGITALES (TEMPLATES)

Se ilustran, a continuacion, los modelos digitales (templates) desarrollados para el proyecto FRUCTHOR-IA
y cuyos archivos editables (o links de edicién online, en el caso de los cuestionarios y del modelo de

newsletter) constituyen elementos anexos y complementarios de esta estrategia de comunicacion:

*

L 4

Modelo para informes / entregables del proyecto (Figura 3);
Modelo para presentaciones (PowerPoint) (Figura 4);
Modelo de newsletter anual (Figura 5);

Modelo de programa de reunién (Figura 6);

Modelo de programa de evento (Figura 7);

Modelo de cuestionarios online (Figura 8).

Figura 3 | Modelo (template) para informes / entregables del proyecto
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Figura 4 | Modelo (template) para presentaciones (PowerPoint)
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Figura 5 | Modelo (template) de newsletter anual
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Figura 8 | Modelo (template) de cuestionarios online
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3.1.3.2 SOPORTES / MATERIALES DE COMUNICACION
En este punto se ilustran los soportes / materiales de comunicacién desarrollados para FRUCTHOR-IA y
cuyas artes finales constituyen elementos anexos y complementarios de esta estrategia de comunicacién:
¢ Folleto (triptico) (Figura 9);
o Cartel (PowerPoint) (Figura 10);

¢ Roll-up (Figura 11).
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Figura 9 | Folleto (triptico)
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Figura 10 | Cartel - modelo con mapa Sudoe (a la izquierda) y temético (a la derecha)
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3.1.3.3 OTROS ELEMENTOS DE IDENTIDAD GRAFICA

Complementariamente a los modelos (templates) y a los soportes / materiales de comunicacién, y en
términos de identidad grafica del proyecto, se desarrollé6 un conjunto de otros elementos para su
utilizacién en la comunicacion del proyecto, cuyas ilustraciones se presentan a continuacién:

¢ Banners identitarios (Figura 12);
¢ Imagenes identitarias (Figura 13) y de perfil para redes sociales (Figura 14);

¢ QR Codes (Figura 15).

Figura 12 | Banners ldentitarios (encabezados y pies de pagina)
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Figura 15 | QR codes - Pagina web (arriba) y LinkedIn (abajo)

3.2 REGLAS DE PUBLICITACION FiSICA (VISIBILIDAD UE)

En este punto se reproducen y resumen las reglas obligatorias de publicidad e informacién que tienen
como objetivo dar a conocer el apoyo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) a las
operaciones, en conformidad con el Articulo 50 del Reglamento (UE) n.° 2021/1060. El Acuerdo de
Concesidn obliga al beneficiario al cumplimiento riguroso de estas disposiciones.

3.2.1 CARTELES OBLIGATORIOS Y PUBLICIDAD DIGITAL

Todas las entidades beneficiarias deben fijar un cartel minimo en tamafio A3 o una pantalla electrénica
equivalente en un lugar de facil visibilidad para el publico, como la entrada de un edificio, el vestibulo de
recepcién o un area de acceso publico de sus instalaciones.

El cartel debe ser fijado en las instalaciones del beneficiario donde la operacién es implementada o donde
se realizan los eventos de comunicacion.

En cuanto al contenido, los requisitos del Programa son que el cartel incluya informaciéon sobre la
operacion que destaque el apoyo de los Fondos, siendo el beneficiario el responsable de asegurar que
estos estén en posiciones visibles y sean de formatos adecuados, resaltando el apoyo de los Fondos.

En el marco de FRUCTHOR-IA se desarrollaron dos modelos de cartel, uno siguiendo el modelo grafico
proporcionado por el Programa Interreg Sudoe (con el mapa del espacio Sudoe como fondo) y otro con
imagenes tematicas alusivas al tema del proyecto (es decir, al sector hortofruticola y a la robética), ambos
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en los tres idiomas del proyecto (espafiol, portugués y francés). La ilustracion (mockup) del cartel se
encuentra en el punto 3.1.3 Elementos Desarrollados, junto con la de los demas soportes desarrollados.

En cuanto a la publicidad en medios electrénicos, siempre que la comunicacion se realice por esta via, el
logotipo de la UE y la mencion al proyecto FRUCTHOR-IA y al Sudoe deben ser exhibidos de forma visible
y prominente (ej. templates de presentacién, cuestionarios online). En todos los elementos y modelos de
comunicacién desarrollados para el proyecto, destinados a los medios electrénicos, se garantizé el
cumplimiento de este requisito de publicitacion.

3.2.2 PLACASY PANELES PARA INVERSIONES

La colocacion de placas o paneles publicitarios duraderos es obligatoria para operaciones que impliquen
inversiones materiales substanciales (ej. instalaciones, obras, adquisicién de equipamientos), conforme a
los requisitos y duraciones constantes en el Tabla 8.

Tabla 8 | Requisitos de publicidad para inversiones materiales / infraestructurales

TIPO DE INVERSION REQUISITO DE PUBLICIDAD DURACION DE LA EXHIBICION

Colocacion de wuna placa o panel
provisional (o duradero) en el lugar de Durante la ejecucién de la inversién o instalacion.
ejecucion / instalacion.

INVERSION MATERIAL >
100.000 €

Colocacion de wuna placa o panel
publicitario duradero de dimensiones
adecuadas.

INVERSION MATERIAL >
500.000 €

De forma permanente tras la conclusién de la
inversion.

3.2.3 REGLAS PARA MATERIALES / SOPORTES CREADOS

En cuanto a las reglas generales de utilizacién para los materiales desarrollados (Folletos, Roll-ups,
Templates Digitales), todos los socios deben garantizar siempre:

+ La exhibicion clara del logotipo del proyecto y de los simbolos de la Unién Europea/FEDER,;

+ Lainclusién de la mencion: "Cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), a través
del Programa Interreg Sudoe";

+ La inclusion, en los documentos producidos, del descargo de responsabilidad (disclaimer): "Las
opiniones expresadas en esta publicacién son de la exclusiva responsabilidad del autor y no reflejan las
opiniones de la Comisién Europea";

¢ El uso de materiales que sean ecologicamente sostenibles y de coste razonable (eco-friendly y
proporcional al presupuesto).
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3.24 CONSECUENCIAS POR INCUMPLIMIENTO

El cumplimiento de las obligaciones de publicitacidon descritas es imperativo para todos los beneficiarios.
Elincumplimiento de estas reglas puede llevar a la Autoridad de Gestion a aplicar correcciones financieras,
pudiendo anular hasta el 2% de la ayuda FEDER concedida al beneficiario en cuestion, conforme a lo
establecido en el Acuerdo de Concesion.

4 CANALES, MEDIOS Y PLAN DE ACCION

Este capitulo detalla los canales y actividades para la difusién de los contenidos y resultados del proyecto
a lo largo de la implementacién de los Grupos de Tareas (GT1, GT2, GT3), garantizando el alineamiento
con la definicién estratégica (capitulo 2 Definicién Estratégica de la Comunicacion)y el recurso a los activos
de comunicacion (punto 3.1 Logotipos y Elementos de Identidad Visual).

Se pretende, asi, formalizar el plan operacional para la comunicacion del proyecto, definiendo la
responsabilidad por la gestién de los canales digitales, las acciones transversales de difusion vy,
crucialmente, las actividades de comunicacién asociadas a cada Grupo de Tareas (GT) del plan de trabajo
de FRUCTHOR-IA.

4.1 CANALES DIGITALES (ONLINE)

La Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB), como beneficiaria responsable de la coordinacién
de todas las actividades de comunicacion (Actividad A.1.7), asegurara la gestion, supervision y
actualizacion periddica de los canales digitales centrales del proyecto: la Pagina Web oficial y el perfil de
LinkedIn (Figura 16).
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Figura 16 | Canales digitales del proyecto FRUCTHOR-IA - pagina web y perfil en Linkedin
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No obstante, debe garantizarse la participacion y contribucién de todos los socios, en una légica de
corresponsabilidad y cocreacion de los contenidos a comunicar, asegurando que el alcance de la difusion
se maximice en el Espacio Sudoe.

411 PAGINA WEB DEL PROYECTO

El principal canal digital de informaciéon y de comunicacién del proyecto es la pagina web (Figura 17),
alojado en el sitio de internet del Programa Interreg Sudoe (https://interreg-sudoe.eu/proyecto-
interreg/fructhor-ia/).
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Figura 17 | Pagina web del proyecto FRUCTHOR-IA (extracto)
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Contacto prensa

jorge Antune:

Descubre todos los proyectos

Acerca del proyecto Resultados Pilotos Recursos
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Prioridad:
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Idiomas:
Paises:

Regiones

Fuente: Pdgina Web del proyecto FRUCTHOR-IA, accesible en: https//interreg-sudoe.eu/proyecto-interreg/fructhor-ia/

Conforme a lo referido, la pagina web de FRUCTHOR-IA se encuentra alojada en el sitio de internet del
Programa Interreg Sudoe (www.interreg-sudoe.eu). Los proyectos no tienen que prever costes de creacion,
alojamiento o mantenimiento de este site. La pagina del proyecto fue configurada para estar disponible
en espafiol, francés, portugués e inglés, siguiendo una arquitectura uniforme (comun a todos los
proyectos Interreg Sudoe), siendo responsabilidad de la asociacion (representada en esa responsabilidad
por el socio coordinador de la comunicacion) la actualizacién de los contenidos de la pagina. El
Secretariado Conjunto (SC) proporciond los datos de acceso para la gestion y actualizacion.
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En términos de contenido basico, la pagina debe presentar la informacion esencial del proyecto,
incluyendo la asociacién, el presupuesto, el calendario, los objetivos, las actividades y los resultados.

La pagina web fue lanzada, habiendo sido completada y actualizada con la seccién de asociacién
(incluyendo logotipos en falta, coordenadas de localizacion y websites de las entidades), la descripcién del
proyecto y la actualizacién del mapa del espacio Sudoe. Fueron, igualmente, publicadas las primeras
noticias (alusivas a la reunién de lanzamiento del proyecto y a la presencia en linea), eventos (reunion
de lanzamiento) y se pusieron a disposicion los primeros recursos (nota de prensa relativa a los
resultados de la reunién de lanzamiento).

Ademas de ser un medio privilegiado para la comunicacion y la puesta a disposicion de los resultados del
proyecto, la pagina web tendra un papel esencial en el GT1, como canal primario para la difusiéon y
disponibilidad de acceso a las bases de datos de cédigo abierto generadas, cumpliendo el compromiso
de conocimiento abierto.

Ante lo expuesto, se destacan, en relacién con este canal, los siguientes supuestos basicos:

B0

Gestién continua y contenido:

41.1.1

La AMCB es
responsable de
asegurar la
actualizacién
periodica del
website con
contenidos
relevantes. La

asociacion debe

proporcionar los
recursos necesarios
(recursos humanos,
traduccion, etc.)
para garantizar la
regularidad y
constancia de la
comunicacion.

Uso obligatorio y estado inicial:

El proyecto utiliza el
alojamiento en el
site del Programay
la pagina web fue
actualizaday
completada en la
fase inicial de la
actividad (A.1.7),
incluyendo la
seccion de
asociacion, el mapa
del espacio Sudoe,
las noticias, eventos
Yy recursos.

OBJETIVOS Y FUNCION ESTRATEGICA

Actualizacion y reporting: -,

La pagina debe ser
actualizada
regularmente
(frecuencia minima
mensual) con
contenido relevante
(noticias, eventos,
resultados).

”
o
L
[}
©
[}
©
c

)
g
[74]
=}
o
2
©
o
ol
L
(%]
o
=}
o

Es el canal primario
para la difusiény
acceso a las bases
de datos de codigo
abierto generadas
en el GT1,
cumpliendo el
compromiso de
conocimiento
abierto.

La funcién estratégica de la pagina web de FRUCTHOR-IA es doble: servir como un repositorio formal para
el conocimiento generado y como un registro publico y actualizado del progreso del proyecto. Este canal
es crucial para el cumplimiento de los requisitos de transparencia y difusion de resultados del FEDER.
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+ Plataforma de conocimiento (GT1): La pagina web es el principal medio para poner a disposicién
las bases de datos estructuradas en cddigo abierto generadas en el GT1 (analisis de necesidades de
automatizacion), garantizando la maxima accesibilidad y difusién de dicho recurso.

+ Registro de progreso: La pagina debe ser regularmente actualizada con los avances técnicos,
resultados de los pilotos y los mdédulos complementarios disponibles para publicar eventos y
realizaciones, con el fin de registrar y publicitar el progreso del proyecto.

4.1.1.2 GESTION DE CONTENIDOS Y COORDINACION

La gestion de la pagina web obedece a un principio de responsabilidad centralizada y ejecucién
colaborativa. El socio coordinador de comunicacion (AMCB) ostenta la responsabilidad final por la
coordinacién y publicacién, mientras que la asociacién (en particular, los socios coordinadores de cada
GT) es esencial para el suministro continuo y la traduccién de los inputs. Esta division de tareas asegura la
coherencia del mensaje y el cumplimiento del plan de actualizacién periédica.

+ Responsabilidad: La AMCB es la responsable por la coordinacién y gestién de contenidos. La
asociacién debe proporcionar los recursos necesarios (recursos humanos, traduccion, etc.) para la
actualizacion periddica de la pagina.

+ Colaboracion de los beneficiarios: Todos los beneficiarios colaboraran en la generacion de
contenidos escritos y audiovisuales para publicacién en el website del proyecto.

¢+ Flujo de informacién: El plan de actualizacién periddica sera definido e iniciado en esta fase,
orientando la continua implementacién a lo largo del proyecto. El coordinador de la comunicacién
(AMCB) debe ser el destinatario de toda la informacién y resultados del proyecto para que pueda
compartirlos a través de los canales de difusion del proyecto.

4.1.2 REDES SOCIALES - LINKEDIN

LinkedIn fue elegido como la red social mas propicia para el proyecto debido a su caracter profesional,
adecuandose al objetivo de transferir soluciones de robética al tejido productivo. El perfil del proyecto ya
fue creado (https://www.linkedin.com/company/fructhor-ia/) y el contenido inicial ya fue publicado,
incluyendo la cumplimentacion de la seccién de presentacién (sobre) y noticias iniciales relativas al inicio
de la presencia online y a la reunién de asociacion (Figura 18).

El socio responsable de la comunicacién del proyecto (la AMCB, como coordinadora) debe monitorizar y
actualizar el contenido de esta cuenta de red social, contando con la contribucién activa y sistematica de
los restantes beneficiarios para la generacion de inputs de contenido, datos preliminares y material
audiovisual, asi como para republicar activamente las publicaciones del proyecto en sus propias
plataformas institucionales y en la publicaciéon proactiva de comunicaciones alusivas al proyecto en sus
respectivas redes (que puedan, a su vez, ser republicadas a través del perfil de FRUCTHOR-IA).
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Figura 18 | Perfil en LinkedIn del Proyecto FRUCTHOR-IA (extracto)
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El proyecto tiene una duracién de 36 meses y cuenta con una asociacién diversificada de 10 beneficiarios
de Espafia, Francia y Portugal.

Le projet FRUCTHOR-IA (code $2/1.1/E0170) est une initiative cofinancée par le Programme Interreg
SUDOE. dont I'objectif principal est d"optimiser la compétitivité du secteur hortofruticole dans |'espace
SUDOE  travers le développement de solutions de robotigue autonome.

Allant au-dela de |a transition numérique, il se concentre sur I'analyse des besoins d'automatisation du
secteur et sur le développement de 2 types de solutions : a) la robotique pour la surveillance des cultures ;
b) la robotique pour le travail collaberatif homme-robot.

Le projet a une durée de 36 mois et s'appuie sur un partenariat diversifié de 10 bénéficiaires d'Espagne. de
France et du Portugal

Site
https://interreg-sudoe.eu/proyecto-interreg/fructhor-ia/

Setor

Engenharia robética

Tamanho da empresa
11-50 funcionérios

Fundada em
2025

) & @ Parabéns ® Comentar ) Compartilhar

Fuente: Perfil LinkedIn del proyecto FRUCTHOR-IA, accesible en: https//www.linkedin.com/company/fructhor-iq,

Debido a la naturaleza de esta red social, LinkedIn sera el principal canal de interacciéon y networking
profesional, esencial para la transferencia de conocimiento (GT1/GT3).

En alineamiento con lo expuesto, el recurso a Linkedin tiene asociados los siguientes objetivos de difusion:
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Asegurar que el Secretariado Conjunto Interreg
Sudoe sea el destinatario de toda la informacion
y resultados del proyecto, para que pueda
compartirlos a través de sus canales de difusion.

Promover la visibilidad de las actividades del
proyecto, como las demostraciones divulgativas
en huertos urbanos (A.2.4.).

Captar la atencién de una audiencia mas amplia,
incluyendo jovenes, educadores, agricultoresy el
publico en general, a través de la comparticion
de contenidos adaptados (galeria de imagenes,
videos cortos, infografias, etc.).

4.1.2.1 PLAN DE CONTENIDO PARA LINKEDIN

El plan de contenido para LinkedIn tiene como objetivo detallar y operacionalizar la estrategia editorial,
pilares, frecuencia y reglas de publicacién para el canal. La definicion de este plan busca garantizar el flujo
de comunicacion y la deseable frecuencia y constancia en la divulgacién de los avances del proyecto.

El objetivo principal del perfil en LinkedIn es establecer a FRUCTHOR-IA como una referencia creible en
el cruce entre la robética auténoma y la agricultura de alta precisién en el Espacio Sudoe (Figura 19).

Figura 19 | Objetivos nucleares del canal Linkedin y estrategia de comunicacion

Difusién

Transparencia
Promover el

conocimiento
generado
(datasets,

publicaciones
GTl)yel
modelo de

mutualizacion
de costes.

Conectarse e

interactuar
directamente Credibilidad

con el tejido

productivo y Posicionar el proyecto y a los socios como lideres de opinion en

autoridades sostenibilidad y tecnologia agricola, demostrando las
publicas (GT3). soluciones (GT2).

Debido a su naturaleza, este canal apoya los objetivos de alcance y transferencia del proyecto,
permitiendo:

+ Transferencia e innovacion aplicada: Alcanzar el tejido productivo agricola (publico objetivo
principal del GT1 y GT3), actuando como instrumento de transferencia tecnolégica;
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¢+ Implicacion de la red multidisciplinar: Promover la colaboracion entre centros tecnolégicos,
instituciones de investigacion (como CeDRI-IPB y ESTIA), y el sector productivo, reforzando el
ecosistema colaborativo en torno al proyecto;

+ Efecto multiplicador: Utilizar el canal para potenciar la difusion de los resultados de FRUCTHOR-
IA a través de la implicacién de los socios asociados (ej. Invenio, NERBA), con una importancia
afiadida en la transferencia de resultados en el Espacio Sudoe.

4.1.2.1.1  PILARES DE CONTENIDO Y FRECUENCIA

La frecuencia de 1 a 2 publicaciones por semana se asume como meta, siendo la distribucion del
contenido ajustada para reflejar la predominancia del Grupo de Tareas (GT) en curso en cada periodo. En
efecto, para asegurar la coherencia y constancia en la comunicacién, el contenido sera distribuido por
cuatro pilares tematicos. Debe notarse que, mientras los Pilares 1, 2 y 3 se alinean secuencialmente con
los Grupos de Tareas (GTs) del proyecto, el Pilar 4 (institucional, cumplimiento y asociacién) es de
naturaleza transversal y constante, manteniendo una presencia continua a lo largo de todas las fases,
conforme a lo detallado en la estructura de pilares.

En consonancia, en la Tabla 9 se definen la taxonomia fundamental del contenido (categorias tematicas)
y la frecuencia minima ideal de los pilares de contenido que seran activados de forma continua en
Linkedin, con el objetivo de establecer una base de comunicacion constante y alcanzar la meta de 1 a 2
publicaciones semanales.

Tabla 9 | Estructura de pilares de contenido para LinkedIn - taxonomia tematica y frecuencia base

PILAR DE CONTENIDO TIPO DE CONTENIDO OBJETIVO PRINCIPAL FRECUENCIA

Actualizaciones sobre la concepcién de
algoritmos  (GT1), informes técnicos,

Difundir el conocimiento

) L Minimo 1-2 veces al
generado y la innovacion

1: CONOCIMIENTO E

INNOVACION

2: APLICACION Y
DEMOSTRACION

3: ACEPTABILIDAD,
TRANSFERENCIA E IMPACTO

4: INSTITUCIONAL,
CUMPLIMIENTO Y
ASOCIACION
(TRANSVERSAL)

desarrollo de modelos de IA, y desarrollo
de la arquitectura modular de los robots.

Promocién de sesiones demostrativas
(GT2, A2.4 y GT3, A.3.2), workshops y del
Foro Transnacional (A.3.4).

Destaque para el modelo de aceptabilidad
financiera (mutualizacién de costes) (GT3),
la formaciéon especializada (A.3.1) y las
recomendaciones de politicas publicas.

Noticias sobre la asociacion,
actualizaciones del sitio web del Sudoe,
requisitos de visibilidad, y enlace con los
canales del Secretariado Conjunto (SC).

aplicada.

Engagement de los grupos
de interés y cobertura
mediatica.

Facilitar la asimilacion de
las soluciones por parte del
tejido productivo y apoyar
la recalificacién de la mano
de obra para la agricultura
4.0.

Reforzar la coherencia de la
marca (Branding) y la
transparencia en la
utilizacion de los fondos
FEDER.

mes.

Puntual (antes, durante
y después de los
eventos).

Minimo 1 vez al mes.

Segln sea necesario /
constante.

Complementariamente a la taxonomia por pilares, y para garantizar que el contenido publicado apoya
directamente los objetivos de transferencia y sensibilizacién de la Actividad A.1.7, se priorizaran los
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siguientes puntos focales. En la Tabla 10 se identifica el tipo de contenido a ser comunicado en las redes
sociales, que busca apoyar la transferencia de conocimiento y la sensibilizacion de los diferentes publicos
objetivo a lo largo de las tres fases de ejecucion del proyecto.

El contenido publicado debera ser diversificado, con el objetivo de apoyar la transferencia de

conocimiento y la sensibilizacién del publico.

Tabla 10 | Contenido a comunicar (y diversificar) en LinkedIn por Grupo de Tareas (GT)

PILAR DE CONTENIDO TIPO DE CONTENIDO Y ENFOQUE EN EL PROYECTO

1: CONOCIMIENTO E Publicacién de posts sobre la generacién de conocimiento y los resultados del analisis de
INNOVACION necesidades.

Destaque para las demostraciones divulgativas en huertos urbanos (A.2.4). Contenidos adaptados
2: APLICACION Y (carrusel de imdgenes, videos cortos, infografias) para inspirar vocacién STEM entre los jévenes.

DEMOSTRACION Promocién de eventos como las sesiones demostrativas con el tejido productivo agricola (A.3.2) y el
foro transnacional de presentacién de resultados (A.3.4).

3: ACEPTABILIDAD, Difusién de la estrategia para la aceptabilidad financiera de las soluciones (modelo de mutualizacién
100 A e 2 g o de costes), de la formacion especializada (A.3.1), y de las recomendaciones de politicas publicas.

4: INSTITUCIONAL,

CUMPLIMIENTO Y Noticias sobre la asociacién, actualizaciones del website del Sudoe, requisitos de visibilidad, y enlace

ASOCIACION con los canales del Secretariado Conjunto (SC).
(TRANSVERSAL)

El proyecto FRUCTHOR-IA tiene una duracién de 36 meses (01/06/2025 a 31/05/2028), siendo que sus
objetivos de generacién de conocimiento, demostracién y transferencia se desarrollan en tres fases
secuenciales, las mismas en las que se divide el plan de contenidos para LinkedIn. Dichas fases tienen
una correspondencia directa con los tres grupos de tareas (GT) del proyecto, que sustentan, a su vez, los
pilares de contenido a comunicar (Tabla 11). Asi, la intensidad de la comunicacién de cada pilar de
contenido sera maximizada en funcién de la fase del proyecto.

Tabla 11 | Cronograma general de los GT del proyecto

Conocimiento e Innovacion (Desarrollo de Soluciones) Junio 2025 a mayo 2026 (afio 1)

Aplicacion y Demostracion (Ensayos Piloto) Junio 2026 a mayo 2027 (afio 2)
T3

G T'ransfgrenua e Impacto (Capacitacién y Aceptabilidad Junio 2027 a mayo 2028 (a7 3)
Financiera)

En los subpuntos siguientes se abordan las tres fases, en estricta relacién con el cronograma general del
proyecto, en cuanto a la frecuencia de la comunicacion y al respectivo enfoque (alineamiento estratégico).
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4.1.2.1.1.1  FASE 1: CONOCIMIENTO E INNOVACION (JUNIO 2025 - MAYO 2026)

En esta fase, después de una etapa de identificacion de necesidades de automatizacién y diagnostico del
estado del arte, el foco es el desarrollo de soluciones, algoritmos (A.1.3-A.1.6) y la generacion de las bases
de datos estructuradas en c6digo abierto en el GT1. La comunicacion debe tener un tono pragmatico y
creible.

En la Tabla 12 se presentan los pilares y la distribucion de la frecuencia del contenido para la fase 1.

Tabla 12 | Plan de contenido para LinkedIn - fase 1 (afio 1)

PILAR DE CONTENIDO % FRECUENCIA ENFOQUE (ALINEAMIENTO ESTRATEGICO)

Generacién de datos y metodologia; lanzamiento de bases de datos
de cédigo abierto en el website del proyecto; design de soluciones y
arquitectura modular; resultados de estudios de necesidades de
automatizacion (A.1.1) y analisis de soluciones existentes (A.1.2).

1: CONOCIMIENTO E 55%
INNOVACION (4-6 posts/mes)

Tono de voz dominante: Pragmatico y creible.

2: APLICACION Y 0% - 5% Contenido preparatorio sobre la seleccién de explotaciones piloto.
DEMOSTRACION (residual) Tono de voz dominante: Innovador y centrado en el usuario.

Preparacion para la transferencia, comunicacién de la estrategia de

3: ACEPTABILIDAD, 20% aceptabilidad financiera y mutualizacién de costes.

TRANSFERENCIA E IMPACTO (1-2 posts/mes) . N o
Tono de voz dominante: Propositivo, transparente y aspiracional.

4: INSTITUCIONAL, Frecuencia Reuniones de coordinacién; visibilidad UE/FEDER y reglas de branding;
CUMPLIMIENTO Y ASOCIACION Constante (25%) actualizacion del website del Sudoe.
(TRANSVERSAL) (1-2 posts/mes) Tono de voz dominante: Institucional, responsable y transparente.

4.1.2.1.1.2  FASE 2: APLICACION Y DEMOSTRACION (JUNIO 2026 - MAYO 2027)

La Tabla 13 detalla la distribucion de contenido para la fase 2, alineada con los Ensayos Piloto (GT2) en las
explotaciones agricolas del Sudoe y el objetivo de destacar la innovacién en accién y transmitir el potencial
de las soluciones de robdtica auténoma para mejorar la eficiencia operacional y la sostenibilidad.

Tabla 13 | Plan de contenido para LinkedIn - fase 2 (afio 2)

PILAR DE CONTENIDO % FRECUENCIA ENFOQUE (ALINEAMIENTO ESTRATEGICO)

Reutilizacion y referencia a los outputs del GT1 que soportan los

1: CONOCIMIENTO E 10% ensayos (ej. links a bases de datos abiertas).

INNOVACION (1 post/mes) . " ;
Tono de voz dominante: Pragmatico y creible.

Reportaje de los ensayos piloto (A.2.1, A.2.2, A.2.3); divulgacién de las
2: APLICACION Y 65% demostraciones divulgativas en Huertos Urbanos (A.2.4), dirigidas a
DEMOSTRACION (4-6 posts/mes) estudiantes de primaria para inspirar vocaciones STEM.

Tono de voz dominante: Innovador y centrado en el usuario.
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PILAR DE CONTENIDO % FRECUENCIA ENFOQUE (ALINEAMIENTO ESTRATEGICO)

Promocién de la formacién especializada (RV/RA); refuerzo del
concepto de mutualizacion de costes; y divulgacion de las

DAL (0% fechas/lugares de las sesiones demostrativas (A.3.2) para el tejido
TRANSFERENCIA E IMPACTO (1 post/mes) productivo

Tono de voz dominante: Propositivo, transparente y aspiracional.

X Cobertura mediatica de las demostraciones; publicacion de la
4: INSTITUCIONAL, Frecuencia Newsletter Anual - Edicién 2; refuerzo de la visibilidad UE/FEDER;

CUMBLIMIENTO YASOCIACION Constante (15%) updates de governance y preparacién de la formacién (GT3, A.3.1).

(TRANSVERSAL) (1-2 posts/mes) . o
Tono de voz dominante: Institucional, responsable y transparente.

4.1.2.1.1.3  FASE 3: ACEPTABILIDAD, TRANSFERENCIA E IMPACTO (JUNIO 2027 - MAYO 2028)

En la Tabla 14 se refleja la distribucidén de contenido para la fase 3, cuyo foco principal es la Transferencia
de Conocimiento y Aceptabilidad (GT3), con el objetivo de favorecer la asimilaciéon de las soluciones por
parte del tejido productivo hortofruticola. La comunicacién busca reforzar el valor afiadido y la
sostenibilidad de los resultados.

Tabla 14 | Plan de contenido para LinkedIn - fase 3 (afio 3)

PILAR DE CONTENIDO % FRECUENCIA ENFOQUE (ALINEAMIENTO ESTRATEGICO)

Retrospectivas del GT1, con las Ultimas referencias y reutilizacion de
1: CONOCIMIENTO E 5% outputs y bases de datos abiertas para fines de divulgacién y refuerzo
INNOVACION (residual) de la credibilidad técnica.

Tono de voz dominante: Pragmatico y creible.

Retrospectivas del GT2, enfocadas en los resultados consolidados y
2: APLICACION Y 10% casos de éxito de los ensayos piloto y demostraciones. Foco en el
DEMOSTRACION (residual) impacto practico de los robots en el campo.

Tono de voz dominante: Innovador y centrado en el usuario.

Destaque para la Estrategia para la Aceptabilidad Financiera (A.3.3),
incluyendo el modelo de mutualizaciéon de costes; promocién de la
formacién especializada (A.3.1) para la creacién de nuevos perfiles

3: ACEPTABILIDAD, 65% profesionales en el sector (recalificacion profesional para la agricultura
TRANSFERENCIA E IMPACTO (4-6 posts/mes) 4.0, abordando la falta de mano de obra y el envejecimiento
poblacional en zonas rurales); divulgacion de las sesiones
demostrativas con el tejido productivo (A.3.2).

Tono de voz dominante: Propositivo, transparente y aspiracional.

Promocién y cobertura del foro transnacional de presentacién de
4: INSTITUCIONAL, resultados (A.3.4) en Bruselas; divulgacion de las recomendaciones

CUMPLIMIENTO Y ASOCIACION 20% para politicas publicas; y conclusién del Newsletter Anual - Ediciéon 3
(1-2 posts/mes) (E8)

(TRANSVERSAL)

Tono de voz dominante: Institucional, responsable y transparente.
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4.1.2.1.2 IDEAS DE CONTENIDO Y VINCULO CON LOS MENSAJES CLAVE

En lo que subyace al contenido, este debe ser adaptado para la plataforma a la que se destina (red social

LinkedIn), priorizando formatos visuales, directos y que faciliten la transferencia de conocimiento. Por
otro lado, debe garantizarse que el tipo de contenido y el formato seleccionado refuercen el
alineamiento entre la actividad del proyecto (GT), el pilar comunicacional y los objetivos de transferencia
y branding de FRUCTHOR-IA.

Los ejemplos a continuacion ilustran el tipo de contenido mas eficaz para cada Grupo de Tareas (GT),
reflejando el momento del proyecto:

2

Contenido del GT1 (Pilar 1: Conocimiento e Innovacién): Publicacion de posts sobre la
disponibilidad de las bases de datos de cddigo abierto en el website del proyecto, destacando la
importancia para la comunidad cientifica y tecnoldgica y el caracter pionero y colaborativo de la
investigacion. El formato ideal incluye infografias que visualicen los datos o fotos "Behind the Scenes"
de la investigacion.

Contenido del GT2 (Pilar 2: Aplicacién y Demostracién): Creacion de videos cortos o carruseles
de imagenes que ilustren las demostraciones divulgativas en huertos urbanos (A.2.4) y los ensayos
piloto, adaptando el lenguaje para un publico mas amplio y para inspirar vocaciones STEM entre los
jovenes. El foco es mostrar la robdtica en accién y los beneficios operacionales (eficiencia y
sostenibilidad).

Contenido del GT3 (Pilar 3: Aceptabilidad, Transferencia e Impacto): Utilizacién de infografias
simples que expliquen el modelo de mutualizacién de costes (A.3.3) como alternativa para la
financiacion de tecnologias avanzadas, con foco en las PYME agricolas. La divulgacion de la
formacion especializada (A.3.1) y de las recomendaciones de politicas publicas demuestra la
estrategia de salida y sostenibilidad del proyecto. El proceso de elaboracion de esta estrategia
fomentara una dinamica de intercambio y comunicacion permanente entre los agentes de
innovacion y los productores hortofruticolas.

Contenido del Pilar 4 (Institucional, Cumplimiento y Asociacién): Comunicacion periddica y
constante sobre la coherencia de la asociacion, el cumplimiento de requisitos de visibilidad
(FEDER/Sudoe) y la cobertura de los grandes eventos (ej. foro transnacional).

La Tabla 15 consolida la operacionalizacion de la estrategia de comunicacién en LinkedIn, convirtiendo los

pilares tematicos en acciones concretas y mensajes alineados, donde se presta atencién al formato y al

tono como aspectos cruciales para garantizar la implicacion e interaccién en Linkedin.
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1.
CONOCIMIENTO E
INNOVACION
(GT1)

2. APLICACION Y
DEMOSTRACION
(GT2)

3.
ACEPTABILIDAD,
TRANSFERENCIA E
IMPACTO (GT3)

Tabla 15 | Mapa de contenido para LinkedIn: pilares, formatos sugeridos y ejemplos

PILAR FORMATO SUGERIDO TONO MENSAJE CLAVE RACIONAL (OBJETIVO) EJEMPLO DE TiTULO/ TOGPICO

"Behind the Scenes" de la
investigacion (fotos de
laboratorio), infografias de
datos.

Videos cortos del robot en
funcionamiento (15-30 seg.),
testimonios de agricultores
piloto.

Recap/videos cortos de

demostraciones en huertos
urbanos o escuelas.
Infografias simples que

expliquen el modelo de
mutualizacién de costes (A.3.3),
articulos largos (LinkedIn
Article).

Videos cortos de sesiones de
formacién (RV/RA), invitaciones
y recaps de sesiones
demostrativas (A.3.2).

Pragmatico y
creible

Innovadory
centrado en
el usuario

Innovador y
centrado en
el usuario

Propositivo,
transparente
y aspiracional

Propositivo,
transparente
y aspiracional

Innovacion
transnacional y
conocimiento abierto.

Robdtica para la
sostenibilidad y
eficiencia.

Inspiraciéon STEM.

Soluciones adaptables,
costes mutualizables.

Capacitacion y
aceptabilidad del
sector.

Establece a FRUCTHOR-IA
como fuente de
conocimiento y demuestra la
transparencia en la
metodologia de
investigacion.

Acciones mas visuales y
dindmicas que prueban el
concepto (Proof of Concept) y
atraen al publico objetivo
principal (agricultores).

Prueba el valor social del

proyecto e inspira a la
préxima  generacion  de
talentos  tecnolégicos y
agricolas.

Exige mayor detalle y
credibilidad. Infografias
simplifican modelos

complejos y desmitifican el
coste de entrada para PYMES.

Demuestra la estrategia de
salida y sostenibilidad del
proyecto y prepara al tejido
productivo para la adopcion
de las soluciones.

Data release: ;Qué ve la |IA en el campo? Lanzamos los
primeros datasets abiertos de la calibracién de nuestras
cadmaras multiespectrales (GT1). Acelere su investigacién con
nosotros.

#OpenScience #AgriTech #GT1

Resultados clave de los ensayos: Monitorizacion
Auténoma FRUCTHOR-IA redujo el desperdicio de agua en
[X1% en el [Tipo de Cultivo]. Vea el robot en accién!

#Sustentabilidad #RobéticaAgricola

La ciencia del futuro comienza aqui: Robots FRUCTHOR-IA
en el aula: Como estamos inspirando a la préxima
generacion de ingenieros y agricultores en las escuelas de
[Local].

#STEM #Educacion #A24

Modelo de mutualizacion de costes: La Robdtica de alta
precisiéon es accesible para su PYME agricola. Desvelamos
cémo nuestro modelo (A.3.3) democratiza la inversion
tecnoldgica.

#AceptabilidadFinanciera #PymeAgricola

Formacion especializada (A.3.1) lanzada: Use realidad
aumentada (RA) para dominar el mantenimiento de los
robots FRUCTHOR-IA. Inscriba a su equipo.

#Capacitacion #RVRA #TechTransfer
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Fotos de eventos/reuniones,
noticias de prensa, links al

Newsletter.
4.

INSTITUCIONAL,

CUMPLIMIENTO Y
ASOCIACION

Anuncios y cobertura del foro
transnacional (A.3.4) y
publicacion de outputs.

Institucional,
responsable y
transparent

Institucional,
responsable y
transparent

Inversion en

la

agricultura del futuro /

visibilidad UE.

Transparencia
coherencia de marca.

y

Refuerza la gobernanza, la
coherencia de la asociacién y
la inversién responsable de
fondos publicos (FEDER).

Demuestra el impacto
politico y la conclusién de los
grandes hitos del proyecto,
atrayendo a partes
interesadas (stakeholders) de
alto nivel.

PILAR FORMATO SUGERIDO TONO MENSAJE CLAVE RACIONAL (OBJETIVO) EJEMPLO DE TiTULO/ TOGPICO

Adopcién politica: Nuestro coordinador se reunié con
[Autoridad] para discutir la estrategia de adopcién de las
soluciones FRUCTHOR-IA. Promover la inversién FEDER en el
Sudoe.

#InterregSudoe #PoliticaAgricolaComun

Ultimo hito institucional: Publicamos las
recomendaciones finales de politicas publicas. Conozca las 5
prioridades para la transicion digital de la agricultura.

#Transparencia #GT3Impacto #ForoA34
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En consonancia con lo presentado en la Tabla 15, cada publicacién debe vincularse directamente a un
mensaje clave estratégico, garantizando que el publico retenga el valor central del proyecto. Asi:

+ Pilar 1: Se centra en conocimiento abierto e innovacién transnacional. El objetivo es atraer a la
comunidad técnica y validar la credibilidad cientifica del proyecto.

+ Pilar 2: Se centra en la sostenibilidad y eficiencia. El mensaje debe ser claro, comprobando que la
robotica FRUCTHOR-IA genera ahorro de recursos y ganancias operacionales para el agricultor.

+ Pilar 3: Se centra en la aceptabilidad y capacitacién. El mensaje clave "soluciones adaptables,
costes mutualizables" es vital para desmitificar el coste de entrada en la alta tecnologia, abordando
directamente la principal barrera de las PYMES agricolas.

¢ Pilar 4: Se centra en la visibilidad UE e inversion. El mensaje debe reforzar que el proyecto es un
esfuerzo transnacional y una inversion responsable de fondos publicos en el futuro del sector.

Esta estructura del mapa de contenido garantiza la coherencia entre la actividad del proyecto (GT) y su
representacion comunicacional (pilar), maximizando la constancia y la relevancia del contenido publicado
en Linkedin.

4.1.2.1.3  REGLAS DE HASHTAG Y MULTIDIOMA

Las reglas relativas a la utilizacion de hashtag y multidioma son vitales para la visibilidad transnacional, la
trazabilidad del contenido y el cumplimiento con los requisitos de financiacion FEDER/Interreg Sudoe
(alineada con el Pilar 4: Institucional, cumplimiento y asociacion). La aplicacién rigurosa de estas reglas
permitira reforzar la coherencia de la marca y el efecto multiplicador de la comunicacién en todo el
Espacio Sudoe.

La estrategia de branding y multidioma debe ser constante a lo largo de las tres fases de ejecucion del
proyecto, actuando como un elemento transversal de soporte al contenido técnico y demostrativo.

En funcion de la consolidaciéon de los pilares de contenido y de la consideracion de los requisitos del
Programa, la Tabla 16 consolida las reglas operacionales obligatorias para la comunicacion en Linkedin y
en otros soportes.

Tabla 16 | Reglas de branding, multidioma y asociacion

COMPONENTE REGLA FUNDAMENTAL IMPLEMENIQ;L%%g:)ERACIONAL MAPA DE CONTENIDO

El logotipo del proyecto y la
mencién a la cofinanciacion
IDENTIDAD VISUAL Y UE/FEDER/Sudoe son

BRANDING obligatorios en todas las
publicaciones 'y soportes
visuales.

Utilizar las imagenes identitarias y
banners desarrollados que ya estan
disponibles en los 3 idiomas del
proyecto (PT, ES, FR). Esto refuerza la
identidad transnacional.

Pilar 4: Reforzar Ila
coherencia de la marca y la
transparencia en el uso de
fondos FEDER.
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COMPONENTE REGLA FUNDAMENTAL IMPLEMENIEAIEL%I\(IQS:)ERACIONAL MAPA DE CONTENIDO

HASHTAGS
OBLIGATORIOS

HASHTAGS TEMATICOS

MuLTIDIOMA
(TRANSNACIONALIDAD)

COLABORACION CON EL
Sc

Definir un conjunto de
hashtags obligatorios para
garantizar que el proyecto
sea facilmente rastreable por
los canales del Programa
Sudoe y por otras entidades
asociadas.

Utilizar hashtags tematicos
alineados con los objetivos
técnicos y de mercado del
proyecto para aumentar el
alcance organico.

El proyecto abarca tres paises
(Espafia, Portugal y Francia) y,
por lo tanto, tres idiomas (ES,
PT y FR). Las publicaciones
deben maximizar el alcance
geografico dentro del Espacio
Sudoe.

La estrategia debe reforzar el
compromiso de alimentar al
Secretariado Conjunto (SC)
con informacién y productos.

Utilizacion consistente, en todas las
publicaciones, de:

#FRUCTHORIA
#InterregSudoe
#FEDER

#UE
#RobéticaAutéonoma

Seleccionar hashtags relevantes para
el sector y la innovacién:

#AgriTech
#RobéticaAgrcola
#Sostenibilidad
#Agricultura40
Asi como otros especificos por GT,
incluyendo obligatoriamente:

Pilar 1 (GT1):
#ConocimientoAbierto
#0OpenScience

Pilar 2 (GT2):
#RobotsEnAccion
#EnsayosPiloto

Pilar 3 (GT3):
#MutualizaciénDeCostes
#AceptabilidadFinanciera

Es obligatorio que el texto de cada post
en LinkedIn sea puesto a disposicién,
como minimo, en  espafol,
portuguésy francés. El inglés debe ser
usado si la relevancia del tépico lo
justifica (ej.: Publicacién de datasets).

La AMCB debe asegurar que el
Secretariado Conjunto Interreg Sudoe
sea el destinatario sistematico de
toda la informacién y outputs de
comunicacién (posts, notas de prensa,
newsletters), para que el SC pueda
compartirlos a través de sus canales.

Pilar 4: Coherencia de la
marca y enlace con los
canales de la Secretaria
Conjunta (SC).

Pilar 1, 2 y 3: Maximizar el
alcance entre los publicos
objetivo (cientifico y tejido
productivo).

Pilar 4: Maximizaciéon del

alcance transnacional y
visibilidad  del  Espacio
Sudoe.

Pilar 4: Efecto multiplicador
y ampliacion de la
visibilidad.

El cuadro anterior establece las directrices que deben ser implementadas en todas las fases del proyecto,
independientemente del Grupo de Tareas (GT) dominante.

La atencién a la identidad visual, a la utilizacién consistente de los hashtags obligatorios y al requisito
multidioma (PT, ES, FR) son aspectos no negociables que garantizan la transparencia en la utilizacion de
los fondos y la visibilidad para el Secretariado Conjunto (SC). El alineamiento de estas reglas con el Pilar 4
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(Institucional) del plan de contenido es esencial para reforzar el tono de voz institucional, responsable y
transparente de FRUCTHOR-IA,

4.2 ACCIONES TRANSVERSALES DE COMUNICACION (ACTIVIDAD A.1.7)

La Actividad A.1.7 (Estrategia y acciones de comunicacién online y offline), coordinada por la AMCB,
constituye la primera fase estratégica de la comunicacion del proyecto. Su objetivo es garantizar la
coherencia comunicativa y la coordinacién sistematica del flujo de trabajo entre todos los beneficiarios,
estableciendo las bases para la comunicacién continua y la difusién eficaz de los resultados.

En este contexto, corresponde a la AMCB la responsabilidad de la creacién de todos los elementos
estructurales de comunicacién, asegurando la homogeneidad visual y la conformidad con las reglas del
Programa Sudoe, conforme a lo sistematizado en la Tabla 17.

Tabla 17 | Acciones transversales de comunicaciéon - &mbito de la responsabilidad y entregables

AMBITO DE LA
RESPONSABILIDAD ENTREGABLES Y OUTPUTS (A.1.7) RACIONAL

Estrategia de Comunicaciéon (E1.7.1); Desarrollo de

IDENTIDAD Y MATERIAL DE elementos de identidad visual comun, incluyendo
BRANDING materiales fisicos (folletos, carteles, roll-ups), banners, QR

Codes e imagenes identitarias disponibles en PT, ES y FR.

Garantizar la visibilidad UE/FEDER y la
correcta presentaciéon del proyecto en
eventos y soportes fisicos.

Creacion de modelos (templates) homogéneos para todo

tipo de documentos formales del proyecto: informes, Asegurar la coherencia visual y la
presentaciones (PowerPoint), programas de reuniones, eficiencia operacional en la produccién
programas de eventos, cuestionarios en linea y de documentos por todos los socios.
Newsletter Anual.

COHERENCIA DOCUMENTAL
(TEMPLATES)

Servir como medio de difusién
periédica y formal de actualizaciones e
hitos relevantes para una red mas
amplia de stakeholders.

Elaboracién de tres ediciones de la Newsletter Anual
DIFUSION ESTRUCTURADA (Ediciones 1, 2 y 3), coordinada por la AMCB y publicada
en el formato del template digital.

Entre tales elementos estructurales se encuentra la presente estrategia, asi como los soportes de
comunicacién y los modelos de documentos ya producidos que la complementan.

4.21 FLUJO DE TRABAJO Y PROTOCOLO DE CONTENIDO

El éxito de la estrategia de comunicacion exige un flujo de trabajo sistematico para la recogida de
informacion técnica en el campo, la compilaciéon de la informacion dispersa por la red de socios y su
transformacion en contenido de comunicacién adaptado.

El protocolo de contenido busca formalizar las responsabilidades entre los socios técnicos (GTs) y el
coordinador de la comunicacion (AMCB), asegurando que el input técnico sea validado y transformado
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en contenido de marketing de forma sistematica para mantener la frecuencia de publicacion semanal
definida en Linkedin.

En consonancia con tales supuestos, la Tabla 18 detalla el protocolo de flujo de contenido de

comunicacién, con mencién a las acciones y responsabilidad, objetivos y frecuencias.

1. INPUT DE CONTENIDO

2. PRODUCCION Y
EDICION

3. VALIDACION TECNICA

4. PUBLICACION Y
MULTIPLICACION

4.2.2

Tabla 18 | Protocolo de Flujo de Contenido de Comunicacién

Socios técnicos (en particular, los lideres
de GTs 1, 2 y 3): Deben enviar a la AMCB
(ej. via e-mail) un resumen de las
actividades realizadas, progresos,
datos/resultados preliminares, y material
audiovisual original (fotos/videos).

AMCB (coordinador de la comunicacion):
Transforma el input técnico en lenguaje
accesible (aplicando el tono de voz),
adapta el contenido a los formatos
digitales (LinkedIn posts, noticias para el
website) y garantiza la aplicacion del
branding.

Socio lider del GT: El coordinador de la
comunicacién somete el draft final al lider
del respectivo GT (GT1, GT2 o GT3).

AMCB (coordinador de la comunicacion):
Publica el contenido en los canales
centrales (Website y LinkedIn), garantizando
la aplicaciéon de los hashtags y el formato
multidioma obligatorio (PT, ES, FR).

Todos los Beneficiarios: Deben compartir
el contenido central y  crear,
proactivamente, un post tematico por mes
en sus propias redes, etiquetando el perfil
de FRUCTHOR-IA.

“ ACCION Y RESPONSABLE OBJETIVO Y FRECUENCIA

Frecuencia Mensual: Suministrar inputs consistentes
para que la AMCB mantenga la frecuencia de publicacion
de 1 a 2 posts semanales.

El input de contenido (datos preliminares, fotos,
resultados) debe ser enviado a la AMCB hasta el 5° dia
habil de cada mes, con un plazo minimo de dos
semanas para la publicacién planeada.

El input debe ser enviado en el idioma nativo del socio y,
obligatoriamente, en formato de texto editable, para
facilitar la subsiguiente traduccién y edicién por la AMCB.

Proceso Continuo: Creacién de drafts de posts, articulos
y noticias, alineados con el pilar de contenido dominante
de la fase.

La AMCB debe asegurar la traduccion simultdnea para
PT, ES y FR y la ediciéon del post final para Linkedin,
garantizando el formato multidioma obligatorio.

Puntual (solo si es necesario): Garantizar la precision
cientifica y técnica (fact-checking) de las soluciones antes
de la publicacién final.

El draft final del post (en los 3 idiomas) debe ser validado
técnicamente por el lider del GT en menos de 48 horas.
Si no hay respuesta, se presume aprobacién, mitigando
el riesgo de retraso en la publicacién.

Conforme Plan: 1 a 2 publicaciones/semana en LinkedIn
(perfil de FRUCTHOR-IA).

Frecuencia Mensual: 1 post proactivo/mes por cada
socio (en sus respectivas redes).

IMPLICACION DE LA RED DE SOCIOS, EFECTO MULTIPLICADOR E IMPACTO TERRITORIAL

El éxito de la comunicacién depende de la implicacién y contribucién activa de toda la red de socios
(beneficiarios y asociados), bajo las siguientes premisas:
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Colaboracién de beneficiarios: Todos los beneficiarios (y no solo los lideres de GT) deben
colaborar en la generacion de contenidos (escritos y audiovisuales) y son incentivados a compartir
y republicar los contenidos en sus propias redes sociales, ampliando el alcance organico de
FRUCTHOR-IA.

Socios asociados: También se delinean y definen funciones especificas para los socios asociados
del proyecto en las acciones de comunicacién. Estos socios poseen una capacidad fundamental para
ampliar el alcance y la concienciacion del proyecto entre sus publicos objetivo regionales y
sectoriales, contribuyendo directamente a los objetivos de transferencia y networking.

Para garantizar el efectivo impacto territorial y la capilaridad de la comunicacién, el proyecto pone en
marcha la movilizacion de agentes locales estratégicos como vehiculos de transferencia. Esta movilizacién
se realiza a través de:

Municipios y autoridades locales: Actuan como facilitadores institucionales para validar la
tecnologia ante las comunidades rurales y alinear los resultados con las politicas publicas locales (a

Escuelas y comunidad educativa: Garantizan el impacto social a largo plazo, integrando las
demostraciones de robética en los curriculos locales para inspirar vocaciones STEM (a través de la

*

través de AMCB y CD24);
*

actividad A.2.4);
*

Asociaciones agricolas y cooperativas: Aseguran la penetracion del mensaje en el tejido
productivo, transformando la comunicaciéon técnica en adopcidn practica en las explotaciones
locales (a través de los Socios Asociados).

Las funciones de los socios asociados buscan transformar su capacidad de efecto multiplicador en

acciones concretas de apoyo a la transferencia de conocimiento, a la movilizaciéon y al apoyo a la
formacion, conforme a lo detallado en el cuadro siguiente (Tabla 19).

LA COMA FRUITS (ES) MANOLITA
ARBOLEA SOCIEDAD CIVIL AGRICOLA

Tabla 19 | Funciones de los Socios Asociados en la Comunicacion

Validacién y difusién en el terreno: Suministrar
parcelas para los ensayos piloto y actuar como agente
de difusién directa de las soluciones entre productores
agricolas vecinos en Catalufia y Andalucia.

GT2/GT3: Transferencia inmediata

(ES) de soluciones en contextos reales.

Aceptabilidad financiera y movilizacién del sector:

FEDERATION REGIONALE DES CUMA
DE NOUVELLE AQUITAINE (FR)

UPA - UNION DE PEQUENOS
AGRICULTORES Y GANADEROS (ES)

NERBA - AssOCIACAO EMPRESARIAL
DO DISTRITO DE BRAGANCA (PT)

VITARTIS - ASOCIACION DE LA
INDUSTRIA ALIMENTARIA DE
CASTILLA Y LEON (ES)

INVENIO (FR)

Aconsejar sobre estrategias de financiacion e
incorporar las soluciones (mutualizacion de costes)
entre los bienes de equipamiento ofrecidos. Utilizar su
vasta red para amplificar el alcance.

Transferencia especializada y networking: Servir de
herramienta para la transferencia de tecnologia,
incluyendo la divulgacion de informacién en
encuentros de empresas y jornadas de difusion.
Utilizar la red para ampliar el alcance y dar visibilidad
al sector agroalimentario.

GT3 (Aceptabilidad): Asegurar la
viabilidad financiera y la adopcién
por parte de las PYMES.

GT3 (Transferencia): Conexién
directa con el tejido productivo y
empresarial para la adopcién de
soluciones.
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CENTRO DE CIENCIA VIVA DE
BRAGANCA (PT)

ENERAREA - AGENCIA REGIONAL
DE ENERGIA E AMBIENTE DO
INTERIOR (PT)

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DAS
TERRAS DE TRAS-0S-MONTES (PT)

EUPLA - ESCUELA UNIVERSITARIA
POLITECNICA DE LA ALMUNIA (ES)

AGROCAMPUS PERIGORD (FR)

CONSEIL REGIONAL DE NOUVELLE-
AQUITAINE (FR)

Inspiracion STEM y punto de encuentro: Actuar
como agente multiplicador en la inclusién de
contenido del proyecto en sus actividades. Servir como
punto de reunién entre el sector tecnolégico y el
hortofruticola de la regién.

Difusién regional y adhesién: Colaborar en la
organizacién de actividades de transferencia,
promoviendo la difusiéon entre empresarios agricolas
en su area de influencia. Incluir contenidos sobre el
proyecto en sus canales de comunicacion para la
transferencia local.

Apoyo a la capacitacion (formacién): Ofrecer
asesoramiento y poner su experiencia a disposicién
para el disefio del programa de formacién
especializada (A.3.1), garantizando la continuidad de
las iniciativas formativas.

Apoyo institucional y politicas: Promover el proyecto
eincorporar los resultados en las politicas y programas
de apoyo a la transicién digital de caracter publico a

SOCIO ASOCIADO FUNCION ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

GT2 (Demostracion): Soporte a la
actividad A.2.4 (Demostraciones
STEM) entre el publico general y las
escuelas.

Pilar 4/GT3: Ampliar la visibilidad
regional y facilitar el acceso a
workshops de aceptabilidad
financiera.

GT3 (Capacitacién): Asegurar la
calidad técnica y la continuidad de
los médulos de formacién (RV/RA).

GT3/Pilar 4: Consolidar el impacto
a largo plazo y la replicabilidad

institucional.

nivel regional.

4.2.3 PUNTOS FOCALES DE COMUNICACION POR SOCIO

La coordinacién eficiente de la comunicacién, la garantia de la coherencia del mensaje y el cumplimiento
del protocolo de flujo de contenido (Tabla 18) exigen el nombramiento formal de un interlocutor de
comunicacién por cada beneficiario.

En este contexto, el Punto Focal de Comunicacién es la persona designada para gestionar la
contribucién de input, garantizar la validacion técnica del contenido generado por su socio (si es
solicitado), y cumplir la meta de publicacién proactiva minima (1 post/mes) en las redes sociales de su
entidad.

El cuadro siguiente (Tabla 20) identifica a los interlocutores de comunicacién de cada socio beneficiario
(nombre, contacto y funcién principal en el flujo de comunicacion).

Tabla 20 | Puntos focales de comunicacién de cada socio y funcién en el flujo

SOcCIo INTERLOCUTOR DE COMUNICACION FUNCION PRINCIPAL

Responsable de comunicacién y

contacto de prensa: Coordinador de la Comunicacién

AMCB: AssOCIAGAO DE MUNICIPIOS

DA COVA DA BEIRA Portavoz oficial y gestién central de la

Jorge Antunes S ;
comunicacion (incluyendo la conformidad FEDER).

jorge.antunes@amcb.pt

Beneficiario Principal

Lider del proyecto; suplente del portavoz;
validacion del riesgo técnico. Gestién del input
(GT1); y publicacién proactiva.

CAR-CSIC: CONSEJO SUPERIOR DE
INVESTIGACIONES CIENTIFICAS,
CENTRO DE AUTOMATICA Y
ROBOTICA

Persona de contacto del BP:
Roemi Fernandez Saavedra
roemi.fernandez@car.upm-csic.es
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ITCL: INSTITUTO TECNOLOGICO DE
CASTILLA Y LEON

CATEC: FUNDACION ANDALUZA
PARA EL DESARROLLO AEROESPACIAL

CHAMBRE D'AGRICULTURE
DORDOGNE

CONSEIL DEPARTEMENTAL DE LA
DORDOGNE

AGERPIX TECHNOLOGIES SL

ESTIA: ECOLE SUPERIEURE DES
TECHNOLOGIES INDUSTRIELLES
AVANCEES

IPB: INSTITUTO POLITECNICO DE
BRAGANCA, CENTRO DE
INVESTIGACAO EM DIGITALIZAGAO E
ROBOTICA INTELIGENTE

INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU

Persona de contacto del Socio:
Blanca Delia Real Garcia
blanca.real@itcl.es

Persona de contacto del Socio:
José Ramoén Vilanova Sanchez

jrvilanova@catec.aero

Persona de contacto del Socio:
Nicolas Fedou

nicolas.fedou@dordogne.chambagri.fr

Persona de contacto del Socio:
Johan Sees
j.sees@dordogne.fr

Persona de contacto del Socio:
David Francés
david.frances@agerpix.com

Persona de contacto del Socio:
David Rodriguez Velasco
david.rodriguezvelasco@estia.fr

Persona de contacto del Socio:
Ana Isabel Pereira

apereira@ipb.pt

Persona de contacto del Socio:
Helder Viana

hviana@esav.ipv.pt

SOcCIO INTERLOCUTOR DE COMUNICACION FUNCION PRINCIPAL

Beneficiario Técnico/Cientifico

Gestion del input y validacién técnica del contenido
GT1/GT2 (Desarrollo); y publicacién proactiva.

Beneficiario Técnico/Cientifico

Gestion del inputy validacién técnica del contenido
GT1/GT2 (Desarrollo); y publicacién proactiva.

Lider del GT3 / Transferencia

Gestion del input y validacién de la aceptabilidad
financiera y formacién; y publicacién proactiva.

Autoridad Publica

Gestion del input y validacion del contenido
institucional e impacto territorial; y publicacion
proactiva.

Beneficiario Empresa/Técnico

Gestion del input y validacién técnica del contenido
GT2 (monitorizacién productiva); y publicacion
proactiva.

Beneficiario Técnico/Cientifico

Gestion del input y validacién técnica del contenido
GT2 (ensayos piloto); y publicacién proactiva.

Beneficiario Técnico/Cientifico

Gestion del input y validacién técnica del contenido
GT1/GT2 (analisis/monitorizacién); y publicacion
proactiva.

Beneficiario Técnico/Agronémico: Gestion del
input y validacién del contexto agronémico y GT2
(monitorizacion  ambiental); 'y  publicacién
proactiva.

4.3 ACCIONES DE COMUNICACION ASOCIADAS A LOS GTS

La comunicacion esta integrada y sincronizada con las fases técnicas de ejecucion del proyecto, en estricta
relacién con los Grupos de Tareas (GT), para garantizar el maximo impacto y visibilidad de la transferencia
de conocimiento y tecnologia.

El Tabla 21 sintetiza el enfoque y las acciones clave, cuya frecuencia y detalle de formato se rigen por el
Plan de Contenido (ya presentado en el Tabla 15).
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4.3.1

1: CONOCIMIENTO E Promover el didlogo entre centros

3: ACEPTABILIDAD,
TRANSFERENCIA E IMPACTO

Tabla 21 | Enfoque estratégico de la comunicacién y acciones clave por GT

ENFOQUE ESTRATEGICO DE LA

Generacion de Conocimiento Abierto: L : P
Publicacién de la metodologia de cocreacion y

divulgacion de las bases de datos de cédigo

INNOVACION tecnolégicos, instituciones de investigacion . .
& & Y abierto en el site del proyecto.

el tejido productivo agricola.
- . L Produccion de contenido audiovisual
Demostracion de Potencial: Transmisién o 0
) ) . centrado en la robdtica en accién. Incluye la
2: APLICACION Y del potencial de las soluciones para mejorar . R R
p o o . Demostracién Divulgativa en Huertos
DEMOSTRACION la eficiencia y sostenibilidad en condiciones L L
Urbanos (A.2.4), con el objetivo de inspirar

reales. )
vocaciones STEM.

Sesiones Demostrativas (A.3.2) con uso de
soportes visuales avanzados (reconstrucciones
3D, Realidad Aumentada y Mixta). Foro
Transnacional (A.3.4) en Bruselas para
visibilidad institucional. Divulgacién del modelo
de mutualizacién (A.3.3) en los 3 idiomas.

Maximizacion del Impacto: Foco en la
adopcion de la tecnologia, viabilidad
financiera y apoyo institucional.

GT1: CONOCIMIENTO E INNOVACION

El GT1 (junio 2025 - mayo 2026) tiene como objetivo analizar las necesidades de automatizacién y
desarrollar las soluciones de robética autbnoma.

L 4

Difusion de Conocimiento: El publico objetivo principal incluye a los actores del tejido agricolay la
comunidad cientifica. Los centros tecnoldgicos (como el CeDRI-IPB) desempefiaran un papel
estratégico en la difusién y el apoyo técnico de las bases de datos.

Medio de Difusion Central: Las bases de datos, estructuradas en codigo abierto para maxima
accesibilidad y transparencia, seran puestas a disposicidn a través de la pagina web del proyecto.

4.3.2 GT2: APLICACION Y DEMOSTRACION

El GT2 (junio 2026 - mayo 2027) se concentra en los ensayos piloto de soluciones de robdética autonoma,
que ocurriran en diversos lugares como en la regién de Cova da Beira (Portugal), Braganca (Portugal),

Irouléguy (Francia), Arganda del Rey (Espafia) y Lebrija (Espafia).

L 4

Demostraciones Divulgativas (A.2.4): Bajo coordinacion de la AMCB, se realizardn
demostraciones divulgativas en huertos urbanos, dirigidas principalmente a estudiantes de
primaria, para inspirar vocaciones STEM. Las acciones incluirdn charlas interactivas, exhibiciones de
las soluciones y talleres practicos (interaccién con dispositivos loT). Estas demostraciones
constituyen el principal mecanismo de impacto territorial ante la comunidad escolar. Al llevar la
robodtica directamente a las escuelas y huertos locales, el proyecto moviliza a profesores y alumnos,
garantizando que la innovaciéon no quede restringida a los centros de investigacién, sino que
permee el tejido social y educativo de las regiones implicadas.
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*

Visibilidad: Se invitara a prensa especializada para garantizar la cobertura mediatica de los
ensayos. Se desarrollaran contenidos adaptados (carruseles de imagenes, videos cortos,
infografias) para captar la atencién de un publico mas amplio en las redes sociales.

4.3.3 GT3: ACEPTABILIDAD, TRANSFERENCIA E IMPACTO

El GT3 (junio 2027 - mayo 2028) tiene como obijetivo la transferencia y asimilacién de las soluciones por
parte del tejido productivo hortofruticola.

*

Sesiones Demostrativas (A.3.2): La AMCB coordinara sesiones demostrativas con el tejido
productivo agricola. Se demostrara el funcionamiento de las soluciones con el apoyo de soportes
visuales avanzados, como reconstrucciones 3D, salas inmersivas, y realidad aumentada y mixta
(RA/RM), destacando la aplicabilidad en condiciones reales de explotacién.

Socios Multiplicadores: Se implicara a socios asociados (ej. Invenio, NERBA) para aprovechar su
efecto multiplicador en la divulgacién y captacién de participantes para las sesiones. La garantia de
impacto territorial en el tejido productivo se asegura mediante la activacion de la red de
Asociaciones Agricolas y Cooperativas (Socios Asociados). Estas entidades no son solo canales de
divulgacion, sino puntos focales operativos que coorganizan las sesiones en sus territorios,
legitimando la tecnologia ante sus asociados y garantizando que la solucién de mutualizacion de
costes llegue efectivamente a las PYMES locales.

Aceptabilidad Financiera (A.3.3): La comunicacidon promovera la estrategia para la aceptabilidad
financiera de las soluciones, centrdndose en el modelo de mutualizacién de costes como facilitador
del acceso de las PYMES.

Formacién Especializada (A.3.1): La comunicacién apoyara la divulgacion del programa formativo
que capacitara a los agricultores en el uso de las tecnologias, incluyendo la utilizacién de realidad
virtual (RV) y aumentada (RA).

Foro Transnacional (A.3.4): Se organizara un foro transnacional de presentacién de resultados en
Bruselas, en el Gltimo mes del proyecto. Este evento, coordinado por la Camara de Agricultura de la
Dordonia, servira para presentar las soluciones, subrayar el impacto y promover la transferencia y
potencial replicabilidad a nivel institucional. El evento sera ampliamente difundido a través de los
canales digitales del proyecto y contando con el efecto multiplicador proporcionado por los socios
(beneficiarios y asociados).

5 GESTION Y MONITORIZACION DE LA COMUNICACION

El éxito de la Estrategia de Comunicacion, y su capacidad de generar impacto tangible (GT3), dependen de
una gobernanza rigurosa y de un flujo de trabajo colaborativo bien definido.
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Este capitulo establece el modelo de gestion, las responsabilidades centrales y la metodologia de
monitorizacidon (KPIs) para garantizar la coherencia del mensaje, el cumplimiento de la frecuencia de
publicacion y la estricta observancia de los requisitos de visibilidad del Programa Interreg Sudoe/FEDER.

51 PAPEL DE LA AMCB Y DE LA ASOCIACION

La gestion y monitorizacion de la comunicacién es un esfuerzo de colaboracion que involucra a todos los
beneficiarios, pero es liderado y coordinado por un beneficiario especifico para garantizar la coherencia
y el cumplimiento de los requisitos del Programa.

5.1.1 LIDERAZGO Y COORDINACION (AMCB)

Como ya se refirio, el socio Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB) asume el papel de
coordinador de la comunicacién, siendo la entidad responsable de la gobernanza estratégica y
operacional de la estrategia de comunicacién (A.1.7).

Las principales responsabilidades de la AMCB incluyen:

¢ Liderazgo y supervision: Dirigir, supervisar y monitorizar todas las actividades de comunicacién
planificadas, asegurando el alineamiento con el mensaje central y el tono de voz definidos.

¢ Conformidad legal: Asegurar que todos los materiales y soportes de comunicaciéon cumplen los
requisitos de visibilidad del FEDER y del Programa Interreg Sudoe.

¢ Gestién de canales: Gestionar y actualizar el contenido de los canales centrales del proyecto,
especificamente la pagina web y el perfil de Linkedin.

+ Reporting: Recoger los datos de monitorizacion (KPIs) y elaborar los informes de progreso de la
comunicacién, con la contribucién de todos los socios, a someter a la Autoridad de Gestion.

+ Portavoz oficial: Designar el portavoz oficial del proyecto (responsable de comunicacion) para
actuar en momentos de crisis o en interacciones formales con los medios de comunicacion y
autoridades publicas.

5.1.2 PARTICIPACION ACTIVA DE LOS SOCIOS BENEFICIARIOS

La implementacion exitosa de la Estrategia de Comunicacién depende de la colaboracién activa y
sistematica de todos los beneficiarios del proyecto, incluyendo los Socios Asociados. La participacién debe
centrarse en:

La implementacién exitosa de la estrategia de comunicacién depende de la colaboracién activa, continua
y sistematica de todos los beneficiarios del proyecto. El protocolo de flujo de contenido (Tabla 18)
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formaliza el papel de los socios, concretamente, en las fases de input de contenido y de validacion técnica
del mismo.

La participacién de los socios beneficiarios, en lo que respecta a la responsabilidad y acciones de
comunicacién, debe centrarse en lo expuesto en el Tabla 22.

Tabla 22 | Responsabilidades y acciones de comunicacion esperadas de la asociacion

ENTIDAD ACCION DE COMUNICACION ESPERADA

Produccién de contenido: Suministrar a la AMCB la informacion técnica, datos, resultados
preliminares, fotos y videos relevantes (en campo) sobre el desarrollo de soluciones y ensayos
piloto (/nput de contenido).

BENEFICIARIOS TECNICOS
(GT1/GT2)

Diseminacién local y networking: Divulgar las soluciones y los eventos (demostraciones y foro)
entre sus redes regionales, concretamente el tejido productivo y las autoridades locales,
maximizando el impacto en la Fase 3 (aceptabilidad, transferencia e impacto).

Socios DE TRANSFERENCIA
(GT3)

Conformidad legal: Garantizar la aplicacién de las reglas de branding y visibilidad de la UE/FEDER
en todos los documentos, presentaciones y eventos locales.

Implicacion digital y proactividad: Compartir y republicar activamente las publicaciones de la
pagina Web y de LinkedIn del proyecto en sus propias plataformas institucionales para maximizar
el alcance total (efecto multiplicador). Adicionalmente, cada socio debe publicar proactivamente,
como minimo, 1 post por mes en sus redes, etiquetando el perfil de FRUCTHOR-IA (para
republicacion a través de este).

ToDOS LOS BENEFICIARIOS

Esta division de tareas garantiza que la AMCB mantiene la coordinacion y el control central sobre el
mensaje y la conformidad, mientras que la asociacién es activamente responsable por la produccién de
contenido en el terreno y por la diseminacion local y regional, traduciendo la estrategia en resultados
concretos.

5.2 INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO (KPIS)

La estrategia de comunicacién sera evaluada a través de un conjunto de indicadores clave de desempefio
(KPIs) disefiados para medir el alcance, la conformidad y el impacto de las actividades entre los diferentes
publicos objetivo.

Para asegurar el rigor y la comparabilidad de la evaluacién de impacto, se establecieron las baselines
(valores de referencia iniciales) para los canales digitales. Los KPIs seran agrupados en categorias para
facilitar la monitorizaciény el reporting a la Autoridad de Gestion.
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5.2.1 PUNTO DE PARTIDA (BASELINES) DE LA EVALUACION

Los indicadores clave de desempeiio (KPIs) se mediran a partir de noviembre de 2025. Para efectos de
calculo y evaluacién de progreso, se establecieron las siguientes baselines (valores de referencia iniciales)
en los canales digitales, reflejando el trabajo de lanzamiento realizado en la A.1.7:

+ Pagina web (actualizaciones de contenido, eventos y noticias): La baseline es 0 para el nimero
de actualizaciones de contenido, eventos y noticias (el KPI es la frecuencia de actualizacién
mensual).

¢ LinkedIn (seguidores): La baseline sera el nimero de seguidores obtenido al final del mes de
lanzamiento del perfil (para dar tiempo a la inscripcién inicial de la asociaciéon y contactos cercanos).

+ KPIs de alcance: Todos los KPIs cuantitativos que miden el alcance y la implicacion (interaccion)
inician con la baseline Q.

La estrategia de comunicacion sera evaluada a través de un conjunto de indicadores clave de desempefio
(KPIs). Para asegurar el rigor y la comparabilidad de la evaluacion de impacto, se establecieron las baselines
(valores de referencia iniciales) para los canales digitales. Los KPIs seran agrupados en categorias para
facilitar la monitorizaciény el reporting.

5.2.2 KPIS DE CONFORMIDAD Y VISIBILIDAD

Estos indicadores verifican el cumplimiento de las obligaciones legales y de publicidad del Programa
Sudoe/FEDER, esenciales para mitigar el riesgo de correcciones financieras (maximo de 2% conforme a lo
establecido en el acuerdo de concesion).

+ KPI 1: Conformidad de la visibilidad (trimestral): El 100% de los materiales de comunicacién
(presentaciones, folletos, carteles, roll-ups) contienen el logotipo obligatorio de la UE/FEDER y la
menciéon al Sudoe.

+ KPI 2: Accesibilidad de la Web (mensual): La pagina web debe ser actualizada al menos
mensualmente con nuevo contenido y noticias, garantizando el upload de la informacién en los tres
idiomas del Programa (ES, PT, FR).

La Tabla 23 sistematiza los KPIs de conformidad y visibilidad a monitorizar.

Tabla 23 | KPIs de conformidad y visibilidad

“ METRICA DE MEDICION FREQUENCIA META

Porcentaje de materiales de comunicacién

(Fisicos y Digitales) que exhiben correctamente Trimestral (en 100% de conformidad en todos los
los logotipos obligatorios de la UE/FEDER,  Reporting AMCB)  materiales y documentos.

Sudoe y del Proyecto FRUCTHOR-IA.

VISIBILIDAD LEGAL
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“ METRICA DE MEDICION FREQUENCIA META

Frecuencia de actualizacién de la pagina web Minimo 1 actualizacién/mes con

ACCESIBILIDAD Y del proyecto (n.° de noticias / eventos / Mensual contenido nuevo (noticias, eventos,

Ao RPZNe e /78 recursos) y numero de idiomas (PT, ES, FR) resultados) en los 3 idiomas del
disponibles en el contenido. Programa.

DISTRIBUCION DE Numero de ediciones anuales de newsletter ~ Anual (ediciones 3 ediciones concluidas y tasa de
NEWSLETTER publicadas y tasa de entrega (delivery rate). 1,2,3) entrega > 95%.
5.2.3 KPIS DE ALCANCE Y DIFUSION

Los KPIs de alcance y difusion miden la capacidad del proyecto de diseminar su informacién y
conocimiento entre el ecosistema de innovacién y los destinatarios finales. Los KPIs en este ambito son:

+ KPI 3: Alcance digital total (trimestral): Alcanzar un total acumulado de 50 a 75 mil visualizaciones
/impresiones en las redes sociales del proyecto (LinkedIn) a lo largo de la duracion total del proyecto
(36 meses).

+ KPI 4: Actividad de la Pagina Web (mensual): Niumero de nuevas actualizaciones de contenido y
noticias en la pagina web del proyecto (medido a partir de la baseline cero).

Los KPIs de alcance y difusién son sistematizados en el cuadro siguiente (Tabla 24).

Tabla 24 | KPIs de alcance y difusion

“ METRICA DE MEDICION FREQUENCIA META

NUmero acumulado de impresiones
visualizaciones Unicas (organicas) en las redes Trimestral

ALCANCE DIGITAL 50.000 a 75.000 impresiones en el

ToTAL . . total del proyecto.
sociales (LinkediIn). proy
NUumero de nuevas actualizaciones de 36 a 45 nuevas publicaciones en
ACTIVIDAD DE LA ) - )
PAGINA WEB contenido, eventos o noticias publicadas en la Mensual el total del proyecto (12 a 15 nuevas
pagina web del proyecto. publicaciones/afio).

NUmero de regiones (NUTS 2) del espacio

COBERTURA Sudoe (PT, ES, FR) implicadas activamente o Anual Representacién en 50% de las
TERRITORIAL cubiertas por media regionales/nacionales regiones implicadas por los socios.
(nota de prensa).

5.2.4 KPIS DE IMPLICACION (INTERACCION) Y TRANSFERENCIA

Los KPIs de implicacién (interaccion) y transferencia miden la calidad de la implicacién y el potencial de
adopcién de las soluciones desarrolladas por FRUCTHOR-IA, consistiendo en lo siguiente:

+ KPI 6: Participaciéon en los eventos de transferencia (A.3.2): Alcanzar un promedio de 20
agricultores/empresarios (el publico principal) en las sesiones demostrativas transnacionales.
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¢ KPI 7: Implicacion en las redes (mensual): Mantener una tasa de implicacién
(likes/comentarios/shares por impresién) en las redes sociales superior al 5% (indicando que el
contenido es relevante y no solo visualizado).

+ KPI 8: Visibilidad institucional (final): Garantizar la presencia de 10 decisores/autoridades del
Programa Sudoe (o autoridades agricolas / ambientales) en el foro transnacional en Bruselas.

La Tabla 25 sistematiza los KPI de implicacién (interaccién) y transferencia.

Tabla 25 | KPIs de implicacion (interaccién) y transferencia

“ METRICA DE MEDICION FREQUENCIA META

Porcentaje de interacciones activas
. (reacciones, comentarios, comparticiones) en Mantener una tasa de implicacién
TASA DE IMPLICACION L Mensual . )
relacion con el alcance total en las redes superior al 5% en Linkedin.
sociales (LinkedIn).
. NUmero de agricultores/empresarios agricolas Minimo 20 participantes del
PARTICIPACION DEL . . " . WA
presentes en las Sesiones Demostrativas Por Evento (GT3) tejido productivo por sesién
TEJIDO PRODUCTIVO ) . )
(A.3.2) y en el Foro Transnacional (A.3.4). demostrativa transnacional.

Numero de representantes de Autoridades
Publicas y del Programa Sudoe presentes en el Evento Final
Foro Transnacional (A.3.4).

Minimo 10 decisores /
autoridades de alto nivel.

VISIBILIDAD
INSTITUCIONAL

5.3 MECANISMOS DE REPORTINGY EVALUACION

La evaluacion y el reporting (rendicién de cuentas) de la comunicacién son considerados elementos clave
para el éxito del proyecto FRUCTHOR-IA. El seguimiento continuo busca garantizar la calidad, coherencia
y constancia de la comunicacién, permitiendo la evaluacion del impacto de las actividades desarrolladas
y mitigando el riesgo de correcciones financieras asociadas al incumplimiento de la visibilidad FEDER.

La Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB), como Coordinador de la Comunicacién (A.1.7),
es encargada de planificar, supervisar y monitorizar estas acciones, asegurando una difusién eficiente y
uniforme.

5.3.1 MONITORIZACION CONTINUA: FRECUENCIA Y COHERENCIA

La monitorizacion continua de los canales digitales es responsabilidad del Coordinador de la
Comunicacion (AMCB) e incide en la verificacion de la frecuencia, consistencia y calidad del flujo de
comunicacién, garantizando que el plan de contenido se ejecuta conforme a lo planificado.

Los aspectos operacionales, responsabilidades y frecuencias de la monitorizacién continua son
sistematizados en la Tabla 26, que funciona como la herramienta de a bordo para la AMCB.
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Tabla 26 | Monitorizacién de la comunicacion - enfoque, responsabilidad y frecuencia

ENFOQUE DE LA
MONITORIZACION RESPONSABILIDAD FREQUENCIA OBJETIVO

Garantizar la frecuencia: Asegurar que el plan de
Diaria / contenido de LinkedIn (2-3 publicaciones/semana)y las
Semanal actualizaciones de la web (minimo mensual, conforme
KPI 2) se mantengan, evitando periodos de inactividad.

FLUJO DE COMUNICACION AMCB

Garantizar la coherencia: Verificar que todos los
materiales publicados siguen las reglas de branding
(Pilar 4) y que los mensajes estan alineados con el tono
de voz definido.

CONFORMIDAD DE MARCA AMCB / Socios Continua

Evaluacién en tiempo real: Recogida y andlisis de los
datos de desempefio de las redes sociales (ej. tasa de

DESEMPENO DE LOS CANALES AMCB Mensual implicacién y alcance digital) para identificar
tendencias y efectuar ajustes rapidos en el plan de
contenido.

Garantizar la constancia: Asegurar que los inputs de
contenido de los socios beneficiarios técnicos (datos,

> AMCB / Socios s . -
PRODUCCION DE CONTENIDO Técnicos Periddica fotos, videos) sean suministrados a la AMCB con la
antelacién necesaria, conforme al protocolo de flujo de
contenido.

En cuanto al seguimiento institucional, debe referirse que el Beneficiario Principal (CAR-CSIC) y el
Coordinador de Comunicacién (AMCB) podran contar con el apoyo del Secretariado Conjunto (SC), que
verificara la estrategia de comunicacion en el ambito de las actividades anuales de seguimiento y
evaluacion del Programa.

5.3.2 INFORMES DE SEGUIMIENTO: MEMORIA DE ACTIVIDADES DE COMUNICACION

El principal mecanismo formal de reporting y evaluacién de la comunicacion es el informe designado
"Memoria de actividades de comunicacion", estando prevista la entrega de tres entregables de este tipo
(E.1.7.2, E.2.4.2 y E.3.4.2), uno por cada afio de ejecucion del proyecto.

El informe en cuestion corresponde, por definicién, al documento de compilacion de las actividades de
comunicacién realizadas hasta el momento de su elaboracion, que servira como herramienta de
seguimiento y evaluacion, proporcionando una vision global del impacto de las actividades desarrolladas.
Asi, sirve como herramienta de seguimiento y evaluacién, suministrando una visién global del impacto de
las actividades y facilitando la planificacion de acciones futuras.

La compilacion de estos entregables es coordinada por la AMCB, como socio responsable de la
coordinacién de la comunicacion, y alineada con los ciclos de reporting del proyecto. La periodicidad y los
entregables formales para este informe de seguimiento, esenciales para la justificacion de los KPls, estan
detallados en la Tabla 27.

57 /61



FRUCTHOR-IA: Estrategia de Comunicacion inwerreg Co-funded by
sudoe the European Union
enero de 2026
FRUCTHOR-IA

Tabla 27 | Memoria de actividades de comunicacién - fechas limite de entrega

ENTREGABLE FORMAL DESIGNACION FECHA LIMITE DE ENTREGA

E1.7.2 Memoria de actividades de comunicacién V1 31 de mayo de 2026 (final del afio 1)
Memoria de actividades de comunicacién V2 31 de mayo de 2027 (final del afio 2)
Memoria de actividades de comunicacioén V3 31 de mayo de 2028 (final del proyecto)

La compilacién de las memorias exige la contribucion de todos los socios del proyecto (socios técnicos
y de transferencia).

5.3.2.1 ESTRUCTURA DE LOS INFORMES (MEMORIAS DE ACTIVIDADES)

Los informes de seguimiento proporcionan el histérico auditable de las acciones de comunicacion,
comprobando el cumplimiento de la estrategia y suministrando la base de datos para la evaluacion final
de impacto y para el reporting a la Autoridad de Gestién. Su contenido debe incluir, como minimo:

+ Resumen ejecutivo: Breve sintesis de las principales actividades e hitos (milestones) de
comunicacién del periodo del informe.

¢+ Ejecucién del plan: Detalle de las acciones realizadas (ej. nimero de posts, eventos realizados,
newsletters enviadas), con referencia a los pilares de contenido.

¢ Evaluacién de los KPIs: Presentacion de los resultados de los indicadores clave de desempeiio,
incluyendo el progreso en relacién con las metas establecidas (ej. tasa de implicacién, alcance digital
total, etc.).

¢ Conformidad y visibilidad: Confirmacién del cumplimiento de las reglas de branding y publicidad
(KPI 1).

+ Anadlisis y lecciones aprendidas: Evaluacion critica de las acciones (lo que funciond/lo que falld),
eventuales desfases respecto a lo previsto y, si es aplicable, propuestas de ajuste estratégico para
el préximo periodo.

5.4 GESTION DE RIESGOS

El plan de gestién de riesgos de comunicacién tiene como objetivo la identificacién proactiva y la
mitigacién rapida de potenciales amenazas que puedan comprometer la reputacién, la credibilidad y la
relacion de confianza del proyecto FRUCTHOR-IA con sus grupos de interés y con la Autoridad de Gestion.

58 /61



FRUCTHOR-IA: Estrategia de Comunicacion inwerreg Co-funded by
sudoe the European Union
enero de 2026
FRUCTHOR-IA

5.4.1 IDENTIFICACION Y CATEGORIZACION DE LOS RIESGOS

Los principales riesgos de comunicacién, dada la naturaleza tecnoldgica y el contexto socioprofesional del
proyecto, incluyen:

+ Riesgo técnico/operacional: Fallos durante los ensayos piloto (GT2) o problemas en la entrega de
las bases de datos (GT1), generando dudas sobre la viabilidad o la solidez de la tecnologia.

o Mitigacion estratégica: Refuerzo constante del Pilar 1 (Conocimiento e Innovacién) y Pilar 2
(Aplicacién y Demostracién) para demostrar rigor cientifico y pruebas continuas, desvalorizando
fallos puntuales.

+ Riesgo de percepcion publica y ético: Rechazo social o temor por parte del tejido productivo de
que la robética autbnoma pueda sustituir la mano de obra, afectando la aceptabilidad de las
soluciones (issue del "robo de empleos").

» Mitigacién estratégica: Enfasis consistente en el mensaje de "Cocreaic6n Humano-Robot"y en
el foco del Pilar 3 (Aceptabilidad, Transferencia e Impacto) en la mejora de la rentabilidad,
seguridad y sostenibilidad (y no en la sustitucion).

+ Riesgo institucional: Publicacién de informacion no validada o desalineada con el Acuerdo de
Concesion, resultando en penalizaciones financieras o dafios a la reputacion ante las Autoridades
Publicas.

e Mitigacion estratégica: Riguroso cumplimiento del protocolo de flujo de contenido (Tabla 18)
y de los KPIs de Conformidad (Tabla 23), garantizando la validacion técnica e institucional pre-
publicacién.

5.4.2 PROTOCOLO DE RESPUESTAY CONTINGENCIA

En caso de crisis de comunicacién, la respuesta de FRUCTHOR-IA sera siempre guiada por un principio de
transparencia, prontitud y alineamiento institucional.

El protocolo de contingencia y las acciones estratégicas en escenarios de riesgo son formalizados en la
Tabla 28.

Tabla 28 | Protocolo de respuesta y contingencia en comunicacion

COMPONENTE ACCION ESTRATEGICA

Definicion previa de un Portavoz Oficial (y un suplente, usualmente de la AMCB o del equipo
técnico/cientifico), que sera el tnico canal de comunicacién con los medios y el publico en momentos de
crisis.

PORTAVOZ OFICIAL - Portavoz Oficial (punto de contacto de prensa) - persona de contacto del coordinador de
comunicacion: Jorge Antunes (jorge.antunes@amcb.pt / 275323116).

Suplente - persona de contacto del beneficiario principal: Roemi Saavedra (roemi.fernandez@car.upm-
csic.es).
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COMPONENTE ACCION ESTRATEGICA

Desarrollo de mensajes predefinidos centrados en la transparencia, la aplicabilidad de la solucién y la
cocreacion humano-robot, para neutralizar rdpidamente el riesgo de percepcién publica (ej.: "Los robots
son herramientas, no sustitutos, que mejoran la seguridad y la rentabilidad").

MENSAJES DE
CONTINGENCIA

Monitorizacion continua (redes sociales y media), comunicacién proactiva (asumir la situaciéon de forma
transparente) y comunicacion correctiva (demostrar medidas inmediatas y auditables para solucionar el
problema).

PRINCIPIO DE
RESPUESTA

En caso de riesgo institucional u operacional grave, el Coordinador de la Comunicacién (AMCB) debe
comunicar inmediatamente con la Autoridad de Gestién, siguiendo el principio de la transparencia total y
de |la gestién proactiva del riesgo FEDER.

VALIDACION La persona de contacto de la AMCB debe consultar al Lider del GT respectivo para la validacién técnica de
TECNICA cualquier comunicado de crisis, garantizando la precision factual de la respuesta (fast fact-checking).

COMUNICACION
CON EL SC
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