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Guia eSudoe2127  

Perfis de utilizador para o registo de  

entidade e o formulário de candidatura  

Como criar um perfil de utilizador entidade «  ent  » e/ou  

utilizador beneficiário principal «  bp  »? 

 

Tenho uma dúvida:  

Nós respondemos  

1) Criação de um perfil de utilizador “ent ” ou “bp ” 2 

  a. Perfil de utilizador «  ent  » 2 

  b. Perfil de utilizador «  bp  » 4 

2) Casos específicos  5 

  a. Ativar a conta com um código expirado  5 

  b. Alterar a senha  5 

  c. Alterar o código de dupla autenticação  5 

  d. Reativar a conta bloqueada  5 
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1) Criação de um perfil de utilizador “ent ” ou “bp ” 

Entrar na plataforma eSudoe2127 : https://esudoe2127.interreg -sudoe.eu/auth/login   

No âmbito da abertura de uma convocatória, existem dois tipos de utilizadores:  

 Perfil de utilizador entidade “ent ”: para registar uma entidade  

 Perfil de utilizador beneficiário principal “bp ”: para apresentar uma candidatura  

 

 

 a) Perfil de utilizador entidade “ent ”  

Qualquer pessoa que deseje registar uma entidade para se associar a uma parceira de 

uma candidatura de projeto deve conectar -se com um perfil de utilizador “ent ” no 

eSudoe2127.  

 

O utilizador “ent ” é válido para todo o período 2021 -2027. Pode registar várias 

entidades com o mesmo utilizador “ent ” (utilizar o que já foi criado para as 

convocatórias anteriores, se for o caso).  

 

Se não dispuser de um perfil « ent », clicar na frase 

“Quero registar uma entidade mas ainda não sou 

utilizador “ent ” do eSudoe2127 ” na página home da 

plataforma.  

https://esudoe2127.interreg-sudoe.eu/auth/login
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Os campos a preencher são o nome, o apelido (utilizado pelo 

eSudoe para gerar o nome do utilizador), o e -mail da pessoa e o 

idioma de trabalho (espanhol, francês ou português).  

 

 

 

Um e -mail automático será enviado pelo eSudoe2127 com um código para ativar a conta 

do utilizador “ent ” e criar a sua própria senha.  

 

Para isso, clicar no link do e -mail, copiar/colar o código de ativação e personalizar a senha, 

que deve incluir, pelo menos, uma letra maiúscula, uma letra minúscula, um número e um 

carácter especial.  
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Um segundo e -mail automático será enviado com um código de dupla autenticação. 

Trata -se de um código de 6 caracteres; em cada ligação, terá de introduzir 2 dos 6 

caracteres solicitados, após ter introduzido a sua senha personalizada.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→ Agora com o utilizador “ent ” + a senha + o código de dupla autenticação, pode entrar 

na plataforma e registar uma entidade.  

 

 b) Perfil de utilizador beneficiário principal “bp ”  

Qualquer pessoa que deseje apresentar uma candidatura  de projeto Sudoe como 

beneficiário principal deve obrigatoriamente conectar -se com um perfil de utilizador 

“bp ” no eSudoe2127.  

 

O utilizador “bp ” também é válido para todo o período 2021 -2027. Pode criar várias 

candidaturas com o mesmo utilizador “bp ” (utilizar o que já foi criado para as 

convocatórias anteriores, se for o caso).  

 

Se não dispuser de um perfil “bp ”, clicar na frase “Quero 

submeter uma candidatura de projeto mas ainda não sou 

utilizador “bp ” do eSudoe2127 ”. 

 

O processo é idêntico ao do utilizador “ent ”:  

recebe dois e -mails, um para personalizar a senha e outro para indicar o código de 

dupla autenticação.  

 

→ Agora com o utilizador “bp ” + a senha + o código de dupla autenticação, pode entrar 

na plataforma e criar uma candidatura de projeto.   
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2) Casos específicos  

 a) Ativar a conta com um código expirado  

O código de ativação enviado no primeiro e -mail automático é válido durante 30 minutos ; 

após este período, clicar em “Expirou o prazo de ativação da minha conta ” na página home 

para solicitar um novo código.  

 b) Alterar a senha  

Para alterar a senha, clicar na opção “Esqueci -me da 

minha senha ” na página home e indicar o nome de utilizador e o e -mail associado. 

Receberá um e -mail automático de eSudoe com um código de ativação: clicar no link de 

ativação do e -mail para criar a sua nova senha.   

A senha é válida durante 6 meses .  

 c) Alterar o código de dupla autenticação  

O código de dupla autenticação não tem um período 

de validade limitado.  

No entanto, se perdeu o código, pode pedir um novo 

clicando em “Esqueci -me do meu código de dupla 

autenticação ”. 

 d) Reativar a conta bloqueada  

Após cinco tentativas de início de sessão sem êxito (nome de utilizador, senha ou código de 

dupla autenticação incorretos), a conta do utilizador será bloqueada.  

 

Deve contatar o Secretariado Conjunto por e -mail scsudoe@interreg -sudoe.eu  para a 

desbloquear.  

mailto:scsudoe@interreg-sudoe.eu

